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FORORD

ULI, Utvecklingsradet for landskapsinformation, verkar for ett effektivare anvandande av geografisk infor-
mation i samhéllet. Foreliggande rapport avslutar en serie rapporter med Goda Exempel pa anvandandet av
geografisk informationsteknik. De tidigare belyser GIT hos stadsbyggnadskontoret och andra forvaltningar
i Kalmar respektive inforandet av GIS i Forsvarsmakten. Dessa kan komplettera boken Geografisk Informa-
tionsbehandling som ULI ger ut tillsammans med Byggforskningsradet nyaret 1999/2000.

Inom Orebro har man sedan forsta halften av 90-talet anvant geografisk informationsteknik bland annat
for hantering av information rérande de tekniska forsorjningssystemen va, el och fjarrvarme. Foreliggande
rapport belyser anvandandet av GIS for va hos Tekniska Forvaltningen i Orebro kommun och el och fjarr-
varme hos Sydkraft AB (tidigare Orebro Energi).

Arne Rosander har pa uppdrag av ULI utarbetat rapporten, som beskriver laget i september 1999. Arne
Rosander har en lang erfarenhet fran sin verksamhet som teknisk konsult inom va-omradet.

Orebro kommun och Sydkraft AB har bistatt férfattaren med uppgifter och synpunkter under arbetets géng,
en forteckning Gver intervjuade personer redovisas i rapportens bilaga 1. Vi vill sarskilt tacka Anders Sjogren pa
Tekniska Forvaltningens avdelning Rornat och Gunilla Pettersson pa Sydkrafts avdelning Projektering for deras
insatser.

En redaktionskommitte bestaende av Lennart Bergh (Férsvarsmakten), Hans Hauska (KTH) och under-
tecknad har foljt arbetet och kommenterat en prelimindr rapport.

ULI tackar Arne Rosander for en rapport som vél belyser nyttan med GIS for tekniska forsorjningssystem
och att anvandandet av tekniken i Orebro utgér ett Gott Exempel for andra ledningsforvaltare.

Rapporten kommer att publiceras under ULIs hemsida pa Internet med adressen www.uli.se.

Gavle i november 1999

Lars Hansen
Kanslichef, ULI
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Rapport om LedningsGIS
i Orebro kommun

0. SAMMANFATTNING OCH UTVARDERING AY OREBRO
LEDNINGSGIS SOM "GOTT EXEMPEL"

Orebro kommun anvénder sedan forsta hilften av 90-talet ett datorbaserat geografiskt informationssystem, GIS,
for fangst och forvaltning av lagesbunden geografisk och annan information. Systemet anvands ocksa for berak-
ningar, projektering m m . Systemet benamns Orebro GIS och utnyttjas i forsta hand av den Teknis-ka Forvalt-
ningen, Stadsbyggnadskontoret och Sydkraft AB, men ocksa av flera andra.

I denna rapport beskrivs i forsta hand hur Orebro GIS anvénds for de tekniska forsorjningssystemen forvat-
tenforsorjning och avlopp och for distribution av el och fjarrvarme. Utblickar gérs ocksa mot angransande
teknikomraden och dven mot icke-tekniska omraden, det som brukar kallas den "mjuka sidan".

Orebro kommun hade ar 1998 ett invanartantal av 122 641 personer, vilket berdknas stiga till ca 131 000
personer ar 2010. Kommunen ér till invanarantal den sjunde i Sverige.

De ansvariga organisationerna for de tekniska forsérjningssystem ar:
* Vatten och avlopp, Va  Tekniska Férvaltningen i Orebro

+ Eldistribution, El Sydkraft EIn&t Mélardalen AB

* Fjarrvarme, Fv Sydkraft Varme Mélardalen AB

Nagra nyckeldata:

Organisation Personal Ledningar Antal abonnenter Arsleverans
Tekn. Forvaltningen 266 p 1611 km Va-ledn. 15 300 9,8 Mm3
Sydkraft Elnét 80p 4 400 km ledn. nét 83000 1400 GWh
Sydkraft Vrme 110p 260 km ledn. | tatort 3000 1160 GWh

Tidigare fordes egna kartverk pa traditionellt, manuellt sitt. Ar 1985 togs initiativet till en forstudie med syfte
att utarbeta forslag till en rationell MBK-verksamhet pa kort och lang sikt (MBK= Matning, Berdkning, Kar-
tering). Man hade da blivit medveten om den snabba utvecklingen av datorbaserade system for karthantering.
Det beddmdes darfor som angelaget att undersdka vad den digitala tekniken skulle kunna innebéra for berérda
forvaltningar och vilka rationaliseringsvinster som kunde nas.

Studien utfordes av en arbetsgrupp med representanter fran berérda kommunala organisationer samt dava-rande
Televerket. Rapporten "MBK i Orebro, en forstudie till 1GS-tekniken" avlamnades i augusti 1987 (1GS =
Interaktivt Grafiskt System) och den utmynnade i rekommendationen att kartproduktion med hjélp av denna
teknik skulle initieras via en huvudstudie.

Huvudstudien som bérjade 1988 innefattade studiebesok, samrad med leverantérer etc. Under detta skede lam-
nade Televerket samarbetet. Studien resulterade i ett forfragningsunderlag for inkop av hard- och mjukvara for
IGS. Med 1GS avsag man vinna flera fordelar som :

» Gemensam atkomst av all geografisk information oavsett av var den lagras.

» Koppling mellan grafiska och ickegrafiska databaser

» Forenklad a-jourhallning av kartverk.

» Rationell framstéllning av olika kartprodukter med valfri information

ULl-rapport 1999:3 11



Ar 1990 inkoptes Intergraph’s VAX-baserade Kommunal-GIS (sedermera har byte av operativsystem gjorts,
senast till WindowsNT). Systemet introducerades genom att i leveransatagandet ingick laddning av befintliga
kartor och utbildning av de framtida anvdndarna.

Efter laddning av baskartorna borjade inmatningen av ledningskartorna. Tidsperioder och antalet objekt som
omfattats av datafangsten, som utforts av egen personal &r:

Ledningstyp Tidsperiod Antal objekt, ca
\a 1990 — okt 1998 150 000
Fv 1990/91 - 1993 90 000
El 1993/94 - pagar 700 000

Motsvarande personalinsats kan for Va uppskattas till 12 manar, fér Fv 3 manér och for EI 20 manar.

| dagens system ingar ett “tittskap”, MaplT, i vilket kartor och annan information kan betraktas. Kartor
och skriftlig information kan sedan med fritt varierat innehall ritas (plottas) eller skrivas ut direkt fran MapIT
eller via det till systemet anslutna plotprogrammet WinPlot. MaplT och WinPlot ar i Orebro egenutvecklade
program-applikationer, fran starten ar man nu framme vid den 4:e generation av programmen.

Under ledning av en styrgrupp skots systemet av en driftgrupp om 7 personer, ansvariga for omradena, Va
och Gata inom Tekniska Forvaltningen, Bas och Plan inom Stadsbyggnadskontoret samt El och Fv inom Syd-
kraft. En medarbetare tjanstgor som "GIS-ingenjor”, for dverinseende av GIS funktionen och for support till
anvéndarna.

Orebro GIS anvinds for lagring och forvaltning av information som Kartor, register etc. Genom omrédes-
specifika applikationer nyttjas systemet ocksa som hjalpmedel vid analyser, projektering och berékningar.

Overgangen till GIS har generellt inneburit: -

e Reducerad personalinsats for framstallning och a-jourhallning av kartverk

e Snabb tillgang for alla anvandare till dagsaktuell information av hog kvalitet.
e Tillgang till hjalpmedel for register, analyser, berakningar, projektering etc.
e Enpositiv fordndring av personalens arbetsmiljo

Overgangen fran ett beprovat manuellt kartsystem till ett nytt och oként databaserat dito mottes naturligen med
skepsis fran vissa hall. De problemomraden och hinder man nu till 6vervagande del lamnat bakom sig var:
Tveksamhet om nyttan skulle kunna motivera kostnaderna

Det gamla systemet var gott nog

Intern konkurrens och téta skott och mellan olika avdelningar

HG6g medelalder och lag datamognad for viss berord personal

Faktorer som bidragit till projektets framgang kan sammanfattas som:

e MBK-projektet

e Intresse och stdd fran de styrande inom kommunen

o Det goda samarbetet dver organisationsgranserna

e Tidig enighet om val av system

e Gemensam utbildning av personal fran berorda organisationer vilket gett en utvecklingsbeframjande
laganda och gott samarbete Gver organisationsgranserna.
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Aven om OrebroGIS idag ar vil utvecklat ar det naturligt att olika anvandare har olika 6nskemél om vad man vill
fa ut fran systemet och olika uppfattningar om vad som upplevs som brister. For att tillmotesga 6nskemal och
avhijélpa brister pagar fortlopande kompletteringar och forandringar av programvarorna.

Forutom de tekniska forvaltningarna och foretagen har aven andra anvandare tillgang till och stor nytta av
OrebroGIS, den anviandning som brukar kallas den “mjuka sidan”. Detta kan ske genom direkt koppling till GIS
eller via kommunens intranet. Behdriga anvandare har den végen tillgang till baskartan, turistkartan och den
kommunala dversiktsplanen.

En generell IT-strategi for Orebro kommun att galla for &ren 1999 — 2003 antogs av kommunstyrelsen i maj
1999 och refereras i avsnitt 8.4.

En 6vergang till GIS innebér kostnader men ocksa nyttoeffekter i form av besparingar i personal etc. Erhallna
uppgifter om kostnader for utrustning, datafangst, licensavgifter och intern budget samt vunna besparingar
redovisas i avsnitt 9. En oversiktlig kostands/nyttoanalys har utforts.

Datafangsten startade ar 1990, alltsa for snart tio ar sedan. Under en sa lang tid har en stor mangd erfarenhet

samlats inom de medverkande organisationerna. Nagra av de synpunkter och goda rad till organisationer som
overvager 6vergang till ett datoriserat system som framforts under denna studie &r:

- Fastlagg 6nskade anvandningsomraden. Samarbeta intimt Gver organisationsgranser for att inte riskera icke
kompatibla applikationer.

- Vélji forsta hand foretag med standardiserade system vid kop av programvaror

- Skapa tillrackliga personalresurser for datafangsten

Utrusta sig med talamod att under datafangsten arbeta med dubblerad ajourhalining, i GIS och i det befint-
liga arkivet.

Vinta inte pa framtida, &nnu béttre system, ju forr man startar desto tidigare kommer man fram till malet!

Inférandet av OrebroGIS har medfért stora och positiva forandringar i verksamheten i de tekniska organisa-
tionerna. Det ar for en utomstaende (icke datakunnig) betraktare imponerande att se vad man hittills har
astadkommit, den entusiasm som anvéndarna visar och den potential for framtiden som systemet syns erbjuda.
Den slutliga bedémningen blir saledes att i varje fall den del av OrebroGIS som avser ledningar vél kvalificerar for
kategorien "Goda Exempel”.
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1 INLEDNING

1.1 Bakgrund och avgrénsning

Orebro kommun anvander sedan mitten av 90-talet ett datorbaserat geografiskt informationssystem, GIS, for
fangst och forvaltning av lagesbunden geografisk och annan information. Med hjalp av installerade program-
applikationer anvands systemet ocksé for berdkningar, projektering m m . Systemet bendmns Orebro GIS och
utnyttjas primart av den Tekniska Forvaltningen, Stadsbyggnadskontoret och Sydkraft AB, men ocksa av flera
andra.

| foreliggande rapport beskrivs i forsta hand hur Orebro GIS anvands for de tekniska forsérjningssystemen for
vattenforsorjning och avlopp, eldistribution och fjarrvarme. Da dessa teknikomraden ingar som en del i huvud-
systemet gors ocksa utblickar mot angransande teknikomraden och aven mot icke-tekniska omraden, det som
brukar kallas den "mjuka sidan”.

1.2 Underlag fér rapporten

ULLI har i beskrivningen av uppdraget anvisat vilka fragor som bor belysas. Information har inhamtats vid besok
i Orebro och genom flertal telefonintervjuer pa basis av i forvag utsiant intervjuunderlag och genom uppfdljning
av specifika fragor. En forteckning Gver intervjuade personer aterges i Bilaga 1. Andra kallor som anvénts &r
listade i Innehallsforteckningen.

Forfattaren har haft stor hjalp av det talmodiga intresse som visats av Anders Sjogren pa Tekniska Forvaltningen

och Gunilla Pettersson pa Sydkraft EInat samt av Stefan Peterson pa Stadsbyggnadskontoret och Patrik Nilsson
pa Sydkraft Varme.

1.3 Négra fakta om Orebro
Orebro kommun &r centralorten i Orebro lan och har en landyta av 1 437 km2,

Invanarantalet i slutet av ar 1998 var 122 641 personer varav i tatorten 93 984. Kommunen ér till invanarantal
den sjunde i Sverige. Enligt géllande prognos bedéms befolkningen 6ka till ca 131 000 p ar 2010.

De fem storsta foretagen i kommunen, rdknat efter antalet forvarvsarbetande, ar Orebro kommun, Orebro Léans
landsting, Orebro Universitet, Statistiska Centralbyran och Atlas Copco.

Kommunen ar indelad i 14 geografiska omraden med egna beslutande namnder — kommundelsnamnder. Dessa

namnder ar ansvariga for sociala omradena som skola, vard, aldreomsorg etc. Ingen av de tekniska verksamheter
som omfattas av denna rapport ar delegerad till kommundelsndmnderna.

ULl-rapport 1999:3 15
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2. NUVARANDE ORGANISATIONER OCH
VERKSAMHET

2.1 Tekniska férsériningssystem

De tekniska forsorjningssystemen som behandlas i denna rapport ar rornét for vatten och avlopp (Va), kablar m
m for elférsorjning (EI) och ledningar for fjarrvarme (Fv)
De ansvariga organisationerna ar for:

e \a Tekniska Forvaltningen i Orebro
o El Sydkraft EInat Mélardalen AB

o Fv Sydkraft Varme Mélardalen AB
2.2 Tekniska Férvaltningen

Under ledning av den Tekniska Namnden styrs den Tekniska Forvaltningen av en Forvaltningschef. Den totala
personalstyrkan var 266 medarbetare ar 1998 och den ekonomiska omslutningen ca 266 Mkr.

De under forvaltningschefen med personal for stabsfunktioner verkstallande avdelningarna ar enligt organisations-
planen:

o Gatuavdelning

o Anlé&ggning (utfor Forvaltningens arbeten i egen regi)
o Avfallsverk

o Vattenverk

o RoOrnat

o Avloppsverk

2.2.1 Rornat

Avdelningen Rornat ansvarar for planering, anldggning, drift och underhall av vatten- och avloppsledningar samt
ledningar for biogas.

Avdelningen dr uppdelad i féljande enheter:

e Kund- och Métarservice 8 tjanster
o Forvaltningsgrupp 4 7
o Kartgrupp 5 7
e Projektgrupp 3"
Summa avdelning Rornat 20 tjanster
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| Rornats verksamhetsomrade ingick ar 1998 foljande ledningslangder, uttryckt i km (for jamforelse anges inom
parentes motsvarande langder tio ar tidigare, ar 1988) :-

Vattenledningar 636 (598)
Spillvattenledningar 564 (523)
Dagvattenledningar 411 (373)
Summa 1611 (1 494)

Av vatten- och spillvattenledningarna ligger ca 65% i titort. Ateranskaffningsvardet for ledningsnétet uppskattas
vara storre dn 3 miljarder kronor. Utover specifika investeringsobjekt som exempelvis under ar 1999 Va-ledningar
till Orebro-Bofors flygplats, pagar ett fornyelsearbete av va-ledningsnatet med en omfattning av ca 16 MKr per &r.

Av kommunens invanare ar ca 105 000 anslutna till kommunal va-férsorjning. Ar 1998 uppgick den totala
vattenproduktionen till 12,8 milj m3. Ar 1997 levererades via Rornit 9,8 milj m3 dricksvatten till 15 316
abonnenter (vattenserviser). Antalet vattenmétare var 15 502 st.

Rornat handhar ocksa biogasledningarna fran avloppsverk och avfallsupplag:

Ledningar for biogas 14,5 (1,7

2.3 Sydkraft AB

Ar 1999 inképtes det kommunala bolaget Orebro Energi av Sydkraft AB. Distributionen av elkraft ombesorjs

idag av Sydkraft EInat Mélardalen AB och av fjarrvdrme av Sydkraft Varme Malardalen AB. Distributionsom-
radena for el och fjarrvarme forandrades inte vid dverlatelsen.

2.3.1 Sydkraft Elnét Mélardalen AB
Inom foretaget, som har en total personalstyrka av ca 80 personer, finns tre huvudavdelningar:

e Projektering
e Drift
e EMC ( Energi Mat Centrum)

Projekteringsavdelningen som omfattar ett tjugotal tjanster ansvarar for:

- Projektering av ny- och ombyggnader
- Dokumentation av anldggningar, natberédkningar och anlaggningsregister
- Utsattning och inmatning av kablar, ledningar etc. fér El och Fv.

Sydkraft Elnéts distributionsomrade técker 6 koncessionsomréaden och levererar el till Orebro, Hallsberg, Kumla
och Lindesberg samt tvé omraden norr om Orebro, Kallat Jarleomrédet. Av de totalt ca 83 000 abonnenterna
finns ca 55 000 i Orebro tatort, 23 500 i soder (Kumla, Hallsberg) och resten i norr (Jarleomradet). Den totala
energiéverforingen under ar 1998 var 1 400 GWh.
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Viktigare anlaggningsdelar ar:

Anlaggning Storlek

Mottagningsstationer 130/40 kV - - 40/10 kV
Néttransformatorer 24/0,4kV - - 12/0,4 kV
Ledningsnat 130 kV - - 0,4 kV (exkl. serviser)
Nétstationer 24 kV - -12 kV

IT-nét (opto-kabel) -

2.32 Sydkraft Vérme Mdlardalen AB

Under en verkstéllande direktor, en teknisk direktor och stabsfunktioner innehéller foretaget foljande avdel-

ningar:

o Kvalitet & Miljo, Energi & Analys
e Administration

e Dirift

e Anlaggningar

o Varmeanl4ggningar

Den totala personalstyrkan ér ca 110 medarbetare.

Sydkraft Varme betjénar ca 3 000 abonnenter i Orebro, Kumla, Hallsberg och Odensbacken (beléget ca 25 km

sydost om Orebro).

Som energikallor anvander huvudanlaggningen i Orebro flis, torv och kol. Vidare utnyttjas varmen fran det
utgaende avloppsvattnet fran Skebécksverket (Orebros avloppsreningsverk). Tillkommande energikéllor &r over-
skottsvarme fran SAKAB och en planerad sopforbranningsanlaggning for Orebro, Kumla och Hallsberg. De

levererade varmemangderna, GWh /ér &r:

Orebro 995
Kumla 98
Hallsberg 64
Odenshacken 6
Summa 1163

Distributionsnatet i Orebro tatort omfattar ca 260 km ledningar.

ULl-rapport 1999:3
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3 BEHOV AV GEOGRAFISK
INFORMATIONSTEKNIK

3.1 Forstudien 1985 - 1987

I Orebro produceras kartinformation av ett antal forvaltningar med teknisk anknytning. Tidigare skedde produk-
tion och &-jourhallning av kartorna pa traditionellt satt genom tuschritning pa plastfilm.

Ar 1985 togs initiativet till en forstudie med syfte att utarbeta forslag till en rationell MBK-verksamhet pa kort
och lang sikt (MBK= Matning, Berakning, Kartering). Man hade da blivit medveten om den snabba utvecklingen
av datorbaserade system for karthantering och det bedémdes darfor som angeldget att undersdka vad den digitala
tekniken skulle kunna innebara for berorda forvaltningar och vilka rationaliseringsvinster som kunde nas.

Studien utfordes av en arbetsgrupp i vilken ingick representanter fran Stadsbyggnadskontoret, Stadsingenjors-
kontoret, Tekniska Forvaltningen, Orebro Energi (b&de El och Fv) samt davarande Televerket.

Till kommunens projektledare utsags en representant fran Tekniska Forvaltningen (Kjell Kihlberg, chef pa Tek-
niska Forvaltningens avdelning Rornat). Det har framforts att genom att vélja en representant fran de framtida
anvandarna inom de tekniska forsérjningssystemen, starktes intresset fran dessa och undveks risken att projektet
skulle uppfattas som huvudsakligen relaterat till framstéllning av rena baskartor.

Under en ledningsgrupp om13 personer, i vilken ingick avdelningschefer och fackliga representanter, bedrevs
utredningen i projektform i tva arbetsgrupper, en kart- och faltgrupp och en teknikgrupp, 12 resp. 8 personer.
I kart- och faltgruppen ingick personal fran samtliga kartproducenter och i teknikgruppen handlaggare, mattek-
niker och kartritare. | arbetet ingick en inventering av berérda forvaltningars dataresurser, behov och dnskemal,
vad man gjort i andra kommuner och foretag, studiebesok etc.

Arbetet startade i april 1986 och rapporten "MBK i Orebro, en forstudie till IGS-tekniken” aviamnades i augusti
1987 (IGS = Interaktivt Grafiskt System). Rapporten &r védl genomarbetad och omfattande, 26 sidor med 18
bilagor.

Som redovisas i rapporten gjordes under forstudien praktiska forsok med 1GS-teknik med syfte att med hjalp av
da befintliga resurser och teknik inom kommunen och davarande Televerket framstalla digitala kartor. Vid for-
soken dokumenterades bl a resursatgang och gjordes en utvardering av vad den fardiga produkten skulle kunna
innebara for de berorda forvaltningarna. Foljande kartor producerades under forstudien (exempel pé dessa kartor
ar bifogade till rapporten):-

o Registerkarta

¢ Baskarta

o Baskarta, Va- ledningar

o Baskarta, telekablar

o Baskarta, elkablar

o Baskarta, Fv-ledningar

e Baskarta, Va, tele, el, Fv (samlingskarta)

En 6vergang fran traditionell/analog kartteknik i till en digital sadan innebér kostnader for utrustning, program-
varor och datafangst men forvantas i gengéld ge nyttoeffekter i form av besparingar, hogre effektivitet etc.
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Vad avser relationen kostnad/nytta vid en eventuell dvergang till digital kartteknik i Orebro inhdmtades andras
erfarenheter, fran Sverige och fran utlandet. Med stod av andras erfarenheter, resultaten av det samnordiska
projektet Nordisk Kvantif och den egna forsoksverksamheten motiverades beslutet att fran MBK -projektet styra
mot IGS (som senare skulle utmynna i GIS). Det bedomdes saledes inte vara motiverat att forsoka gora en
separat kostnads/nyttoanalys specifikt for Orebro.

De olika férvaltningarna hade naturligen skilda forutsattningar och bedémningar vad avser kostnaden for, och
nyttan av, att Gverga till ett digitalt system. Sdlunda ansdg davarande Orebro Energi att man redan hade ett val
fungerande kartsystem for bade elkablar och fjarrvarmeledningar och man stallde sig saledes tveksam till om den
hoga kostnaden for konvertering av kartverket (ar 1987 uppskattad till 20 Mkr) skulle kunna ge motsvarande
framtida funktionsmassiga fordelar.

Denna invandning till trots utmynnade MBK-studien i att det fanns saval tekniska som ekonomiska forutsatt-
ningar for inforandet av 1GS-tekniken i Orebro kommun och att kartproduktion med hjalp av denna teknik
skulle initieras via en huvudstudie.

Av rapporten framgar ocksa att man redan da var sa framsynt att man forutsag de framtida mojligheterna att
koppla digitala kartor till andra databaser for att pa sa stt fa beslutsunderlag for fragor vilka primért inte var av
teknisk natur. Som exempel kan namnas innevanarnas aldersfordelning i olika kommundelar, delomréaden och
kvarter, 1&4ge och frekvens for trafikolyckor etc, d v s den anvandning som idag brukar kallas "den mjuka sidan” av
OrebroGiIS.

3.1.1 Huvudstudie och férfrégningsunderlag

Huvudstudien som startade ar 1988 bedrevs dven den i projektform. Under kommunens ADB-ledningsgrupp
utférdes arbetet i grupper under ledning av en projektledningsgrupp. Stadsingenjorskontoret hade arbetsgrupper
for baskartan och fastighetshildningsmyndigheten. Vidare fanns arbetsgrupper for Va, Trafik, El och Fv och for
samarbete med Televerket. En referensgrupp med representanter fran alla kartanvéndare och fackliga organisatio-
ner var ocksa knuten till projektet.

Under arbetets gang besoktes ett antal kommuner som hade, eller var pa vag att anskaffa, datorbaserade system.
Mojliga tekniska IGsningar diskuterades med olika leverantérer. Enligt ett rikstdckande beslut, baserat pa sakerhets-
aspekter, lamnade Televerket samarbetet under utredningsskedet.

Studien utmynnade i att ett forfragningsunderlag for hard- och mjukvara for IGS utarbetades och presenterades
i december 1988. Forfragningsunderlaget, som till sin karaktar &r en kravspecifikation, innehaller forutom inle-
dande orientering och administrativa foreskrifter, en verksamhetsbeskrivning, systemtekniska krav och foreslagen
systemomfattning for leveransen. Den tekniska delen av forfragningsunderlaget ar omfattande (23 sidor plus 7
bilagor) och innehaller en stor mangd fragor att besvara av anbudsgivarna. Vid upprattande av handlingen
beaktades likartat arbete utfort i andra kommuner (Kristianstad, Uppsala).

Det primara malet var att kunna starta upp en produktion av kartor i en fér kommunen enhetlig 1GS- miljé med
beaktande av att en koppling till ickegrafiska databaser skulle kunna méjliggéra inférandet av ytterligare nytto-
och resursskapande system.

Genom inférandet av 1GS avsag man vinna flera fordelar som :

e Gemensam atkomst av all geografisk information oberoende av var den produceras och lagras.

 Koppling mellan grafiska och ickegrafiska databaser for att mojliggora grafisk presentation av resultat fran
sortering ur ickegrafiska databaser, som exempelvis for Va eller gator.

e Forenklad &-jourhalining av kartverk.

« Rationell framstéllning av olika kartprodukter med valfri information vilket da krévde stort manuellt arbete.
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Som senare besannades i det praktiska genomférandet angavs i forfragningsunderlaget under rubriken Datafangst: "Den
utan jamforelse storsta kostnaden for inférande av ett 1GS-system ligger i att fora 6ver information fran analog till digital
miljo. Stor vikt maste darfor ldggas vid att rationella rutiner utvecklas for detta moment....”.

Efterfragad offert skulle innefatta hard- och mjukvara samt utbildning av bestallarens personal. Erséttning for leveransen

skulle utga med fast pris som skulle betalas da leveransen var provad, slutbesiktigad och godkand, sdlunda medgavs ej
nagot forskott.
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4 INFORANDET AV OREBROS GEOGRAFISKA
INFORMATIONSSYSTEM, OREBRO GIS

4.1 Upphandling

Upphandlingen genomférdes efter forhandling 1989 -1990 med den utvalda leverantéren, Intergraph. Orebro
valde det VAX-baserade Intergraph”s Kommunal-GI1S da det ansags béast uppfylla kraven pa kommunala applika-
tioner, kontinuerlig karta, koppling mellan grafik och attributdata och saker fleranvandarmiljo. Kontraktet med
Intergraph kom att lyda pa totalt ca 4,2 Mkr uppdelat pa flera delar varav maskinvara, utrustning och basmodul
uppgick till ca 2,7 Mkr.

Systemet som idag kallas Orebro GIS &gs gemensamt av den Tekniska Férvaltningen, Stadsbyggnadskontoret
och Sydkraft AB, vilka ocksa &r de huvudsakliga anvandarna.

Systemet introducerades genom att i Intergraphs leveransatagande ingick igangkdérning, laddning av befintliga
kartor och utbildning av de framtida anvandarna. System- och applikationsansvariga, 7 personer, utbildades hos
Intergraph i avseende pa hard- och mjukvara under sammanlagt 5 4 6 veckor varen 1990. Darutover skedde
utbildning i Orebro och i externa pabyggnadskurser. Fortlopande utbildning har sedan skett for nytillkommande
programversioner.

4.2 Digitaliseringsfasen

Under Intergraphs ledning scannades och automatvektoriserades 1037 st baskartor, tickande Orebro tatort.
Arbetet skedde under sommaren 1990 och den totala arbetstiden for detta arbete var forhallandevis kort, ca 90
arbetstimmar. De scannade kartoriginalen kodades sedan pa bildskarmen.

Digitaliseringen av Va-ledningsnaten utfordes en yta (= ett kartblad) i taget. For El och Fv har bade metoden en
yta i taget respektive ett skikt i taget tillimpats. Tidsperioder och antalet objekt som omfattats av datafangsten,
som utforts av egen personal ar:

Ledningstyp Tidsperiod Antal objekt, ca
Va 1990 - okt 1998 150 000
Fv 1990/91 - 1993 90 000
El 1993/94 - pagar 700 000

Vad avser Va och Fv ar idag all information digitalt lagrad. Aterstiende arbete for EI uppskattas till ca ett ar for
omkring 100 000 objekt.

I Orebro valde man att utfora datafingsten i sin helhet med egen personal. Man ans&g att personalen var val
kvalificerad for uppgiften och hade god kunskap om de befintliga anlaggningarna. Genom arbetet fick personalen
ocksa en grundlig tréaning i att anvanda det digitala systemet.

I andra kommuner har man valt végen att kopa digitaliseringstjanster fran externa foretag. Genom detta forfa-
rande har datafangsten gatt snabbare (vilket forkortat tiden da man maste anvanda dubbla arkivsystem under
digitaliseringsfasen), samt sannolikt ocksa betingat en lagre kostnad. Mot detta talar att man missat traningen av
den egna personalen. Vidare hade den 6vertalighet i personal som blir foljden av 6vergangen till GIS upptratt
tidigare, vilket i sin tur kan ha lett till organisatoriska problem.
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Inférandet av GIS i Orebro startade relativt tidigt. Idag finns béttre och snabbare program och utrustning som,
om man startat idag, skulle ha kunnat forkorta tiden for projektets genomférande. Den tidiga starten har dock
medfort att fatt ett val fungerande system vid en tidigare tidpunkt an om man véntat.

4.2.1 Va

Datafangsten borjade med inlasning av information om ledningsnaten fran ett register etablerat redan ar 1985.
Darefter dverfordes information fran Va-kartverket genom kodning och digitalisering pa digitaliseringsbord.

Arbetet paborjades efter sommaren 1990 och sysselsatte fram till oktober -98 i genomsnitt en och en halv tjanst.
Den totala arbetsinsatsen motsvarar saledes ca 1,5 x 8 ar = 12 manar. Till bilden hor att ar 1993 byttes
operativsystem fran VAX till UNIX vid vilket tillfalle dven databasen byttes ut. Dessa atgarder visade sig vara
tidskravande ( ca 5 manader) och sinkade dérfor datafangstarbetet. Ar 1997 skedde ett nytt byte, nu till
WindowsNT, vilket gick betydligt smidigare.

Under digitaliseringsperioden skedde uppdatering (a-jourféring) enbart i det nya systemet. Nyproducerade
digitala kartor lagrades i det befintliga arkivet som "farskvara”. ldag &r all information for Va - nétet digitalt
lagrad. Med undantag for nagra mindre kommuner ligger Orebro i detta avseende i téten i Sverige.

4.2.2 Fidrrvdrme

Datafangsten paborjades i arsskiftet 1990 -91 och var klart ar 1993. Arbetet utfordes av den personal som idag
ingar i Dokumentationsgruppen inom Sydkraft EInat Méalardalen. Arbetsinsatsen uppskattas motsvara en heltids-
tjanst under perioden ifraga, d v s ca 3 manar.

4.2.3 El
Milstolparna i elsidans dvergang till digital teknik ar i korthet:

e 1993 Programvaran RSEL installeras i Unix och datafangsten for el startar

e 1995 Fardig lageskarta for Orebro tatort

o 1997 Overgang till Windows NT och programvaran ELG1S2000

o 1997 Installation av Projektering/Berednings- modulen i ELG1S2000

e 1998 Fardig kabelkarta med lage och utldggning av samtliga kablar i Orebro, Kumla, Hallsberg m.fl.
e 1998 Uppstartning av natberédkningar i ELGI1S2000

e 1998 Installation av anldggningsregister i ELGI1S2000

Fran starten av digitaliseringsarbetet i slutet av ar 1993 och fram till nu (maj 1999 ) har ca 700 000 objekt matats
in. I borjan fanns en stor eftersldpning i a-jourhallningen av de befintliga, analoga kartorna, ett tusental skisser var
inte overforda till kartorna. For att klara av den stora mangden objekt och samtidigt pa sikt eliminera eftersldpningen
i dokumentationen forcerades arbetet. Arbetet bedrevs salunda pa 3 stationer i tvaskift, 13 timmar/d mandag till
torsdag och 8 timmar pa fredagar, totalt 3 (13x4 + 8) = 180 arbetstimmar per vecka. Med sag 45 arbetsveckor per
ar blir detta ca 8 000 mantimmar/ar, eller sdg drygt 4 arsarbetare. Detta ger for perioden 1994 - 1998 totalt
5x 4 = 20 manar.
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Fran borjan av 1999 sker digitaliseringsarbetet pa fyra stationer mandag till onsdag, d.v.s. 4x13x3 = 156
arbetstimmar per vecka.

Det digitala kartverket técker nu Orebro med intilliggande tétorter. Aterstéende arbete ar inlaggning av landsbygdsnét
i omradena norr om Orebro.

Overgangen till GIS har tagit betydligt lingre tid &n vad ursprungligen kunde forutses. Detta beroende pa att
efter starten (1994) har antalet abonnenter att dokumentera vuxit fran de ursprungliga ca 45 000 till ca 83 000
idag genom utokning av distributionsomradet. Byte av operativsystem under arbetets gang har ocksa inneburit
forseningar.
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5. NUVARANDE SYSTEM OCH DESS ANVANDNING
5.1 Uppbyggnad av OrebroGIS

OrebroGIS ar baserat pa Intergraph”s KGIS. Principerna for systemets struktur visas nedan. Den tekniska upp-
byggnaden av systemet visas ocksa i Bilaga 2, OrebroGIS — Datanit.

BAS | w | El | Fv
FRAMME

MicroStation | Oracle
Windows NT

OrebroGlIS utnyttjar operativsystemet WindowsNT. MicroStation ar en CAD —plattform och Oracle betecknar
databasen. BAS (Stadsbyggnadskontoret) och det tekniska anvandarna Va, El och Fv har vid sina arbetsstationer
access till systemet via programvaran FRAMME (Facilities Rulebase Application Management Environment).

I Bil.2 visas den primdra produktionsservern som dopts till "GISELA” och i vilken alla tillkommande arbeten och
andringar utfors. Till GISELA ar kopplat en sekundér server med beteckningen STSB_GIS_FS1, ocksa be-
namnd “kartservern” till vilken informationen fran GISELA speglas en gang per dygn Till kartservern &r anslutet
ett "tittskap”, benamnt Mapl T, i vilket kartor och annan information kan betraktas och skrivas ut. Kartor kan
ocksa ritas (plottas) med hijélp av det till systemet anslutna plotprogrammet WinPlot.

Mapl T och WinPlot &r egenutvecklade Windows applikationer, som férst togs fram under aren 1992-94. Idag ar
man framme vid vad som kan kallas den 4:e generation av detta program. Fran WinPlot kan anvandarna bestalla
papperskopior med fritt varierat innehall. WinPlot arbetar fristdende fran MicroStation, vilket innebér en
forenkling. Man kan genom att ange en koordinat eller en fastighetsbeteckning direkt plotta ut énskad kartkopia
utan att ga via en MicroStation.

Systemet ar tamligen unikt i landet och har salts till ett dataforetag (DigPro) for aterforsaljning till andra kunder.

52 Driftorganisation

Orebro GIS star under 6verinseende av en styrgrupp om fem personer, forvaltnings- och avdelningschefer vid de
tre andelsagarna. Styrgruppen sammantréader 3 & 4 ggr per ar.

Driften handhas av en sarskild driftgrupp om 7 personer, ansvariga for verksamhetsomradena Bas och Plan inom
Stadsbyggnadskontoret, Va och Gata inom Tekniska Forvaltningen samt El och Fv inom Sydkraft. En person i
denna grupp ar utsedd som "GI1S-ingenjor”. Som sadan har han dverinseende dver GIS funktionen i sin helhet,
fungerar som stod till anvandarna och ingar vidare i Stadsbyggnadskontorets utvecklingsenhet for OrebroGIS.
Han agnar ca en fjardedel av sin arbetstid & OrebroGIS. Personer som f n (maj 1999) ingar i Styr- och Drift-
grupperna dr namngivnai Bil.1.

5.3 Systemets anvéndning, allmént

En primar funktion for Orebro GIS &r lagring och forvaltning av information som kartor och register for:

o De tekniska forsorjningssystemen inom Tekniska Forvaltningen (Va) och Sydkraft (El och Fv)
o Ovriga avdelningar inom Tekniska Forvaltningen, exempel gator, trafik och anldggning
o Stadshyggnadskontoret, exempel baskartor och detaljplaner.

Utover kartdokumentation och registerhallning, anvands systemet som hjalpmedel vid analyser, projektering och
berékningar.
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Baskartans koordinatsystem for Orebro titort byttes i februari 1999 till rikets system, vilket redan tidigare
anvants for ytteromradena. Stadsbyggnadskontorets kartavdelning handhar den fortlépande a-jourhallningen av
baskartan.

OrebroGIS nyttjas i férsta hand via arbetsstationerna hos den Tekniska Forvaltningen, Stadsbyggnadskontoret
och Sydkraft. Inom den Tekniska Forvaltningen finns ca 50 anvéndare och ungefar lika manga inom Stadsbygg-
nadskontoret. Sydkraft har ett 100-tal anvdndare, dven externa som exempelvis konsultbolagen Sycon och
ElektroSandberg, dgda av Sydkraft.

Andra som har tillgang till lagrad information & kommunens Naringslivskontor, Statistikkontor och Miljo-
kontor. Cirka 8 4 9000 medarbetare i kommunen ar fysiskt anslutna och de flesta kan fa atkomst till systemet
efter tillstand fran G1S-ingenjoren.

Ocksa atkomligt via MaplIT ar den kommunala dversiktsplanen som innehaller en imponerande méangd informa-
tion som exempelvis fastighets- och invanarregister, restriktioner for olika tilltankta verksamheter m m .

Information som ¢j finns lagrad i systemet &r Telias ledningar samt, med vissa undantag, ledningar for privatagda
TV- kabelnt, jamfor ocksa avsnitt 5.6 nedan.

5.4 Exempel pd specifika anvéndningsomrdden

5.4.1 Va

For projekteringsarbeten, rornatsanalyser etc har ett flertal programvaror installerats som Licwater och Mouse.
For lagring av uppgifter om driftstorningar och undersdkningar av ledningsnatet anvands DUF-delen i VABAS/
DUF(DUF = Drift-, underhall- och fornyelseplanering; VABAS » Va databas). Information om befintliga led-
ningar, dimension, material, alder etc. lagras i RSVA (= Regler och specifikationer, Va).

| det fall en avloppsledning ar inspekterad med videokamera sa finns information om detta i databasen i form av
videofilmens ID — nummer. Digitalt protokoll finns ocksa i databasen, dock ej sjalva filmen. Mojligheten att
direkt fran databasen hamta upp videofilmen kan eventuellt komma att inforas senare. For narvarande pagar
inldggning av mer faktauppgifter avseende exempelvis serviser och allmén komplettering med hittills inte infort,
aldre material.

Systemet anvands ocksa vid ledningsprojektering. | samarbete med Stockholm Vatten och med hjalp av en
konsult pagar for narvarande ett arbete att utveckla ett program bendmnt "Point Ledning till Microstation”
Malet &r att i ett och samma program koppla ihop plan och profil fér Va-ledningar och pa sa satt skapa en helt
digital produktionslinje. En forsta version av ledningsprogrammet &r nu fardigstélld (oktober 1999). Stads-
byggnadskontorets har sedan ar 1998 en liknande arbetsmetod for framstallning av nybyggnads- och
forrattningskartor.

Forutom for projektering s har man stor nytta av GIS genom VABAS-DUF applikationen. Genom uppgifterna
om ledningsmaterial, byggar etc. kan man fa underlag for prognoser fér framtida skador och underhallsbehov.
RSVA-modulen innehaller sparrar mot felaktiga anslutningar, sa forhindras exempelvis ett forsok att pa kartan
ansluta en spillvattenledning till en vattenledning.

Rornéts faltpersonal (verkmastare) har egna datorer pa sina faltkontor. Detta underlattar vid samrad per telefon
mellan faltkontor och huvudkontoret da man kan ta upp en och samma karta fran MaplT.

MapIT ér ocksa tillgangligt via barbara datorer, laptops, vilka laddas med en kopia av det aktuella innehallet i
kartservern. Till denna dator kan anslutas en skrivare for framstéllning av papperskopior. Inom Va finns for
narvarande laptops hos ett faltarbetslag, pa driftavdelningen samt hos Rérnats inmatningslag. For detta senare &r
en férgskrivare under anskaffning for att ge mera lattlasta kartkopior.
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Ett abonnentinformationssystem "Elegans” har inkopts fran davarande KraftData och har installerats pa en sepa-
rat server. Kopplingen OrebroGIS - Elegans ar under utveckling och beraknas vara klar nésta ar (ar 2000).
Systemet avses anvandas som hjalpmedel vid berdkningar av rérnét for vattenférsdrjningen genom att samla
abonnenternas uppskattade forbrukning till strategiska knutpunkter.

5.4.2 El

Forutom for de egna anldggningarna for eldistribution ombesdrjer Sydkraft EIndt inmétning och
a-jourhallning av Gatuavdelningens kartor over ledningar for trafiksignaler, optokablar samt, inom ett fatal
omraden, ledningar for kabel -TV.

Forutom for tillgdng till kartan via Mapl T och &-jourhalining av densamma utnyttjas OrebroGIS for:

e néatberékningar
o projektering/beredning
o anlaggningsregister

Natberakningar gjordes tidigare i flera olika system beroende pa de olika bolagskonstellationerna som fanns fére
bildandet av den nuvarande organisationen, Sydkraft EInat Malardalen. Ar 1997 beslutades om inkép av
nétberakningsmodulen i ELGIS2000 for att fa en enhetlig standard for berakning av alla drift- och natomraden.
Arbete pagar f n med att starta upp denna applikation.

Natberakningen gors direkt fran kartan och kréaver darfor ett grafiskt ssmmanhéangande kartbild av natet. Vid
berdkningar hamtas nat- och anlaggningsdata fran grafiken och anlaggningsdatabasen medan berakningsdata och
parametrar tas fran tabeller. Applikationen ar kompletterad med ett presentationsprogram med vilket informa-
tion om berakningar kan overforas till persondatorer utan krav pa tunga programvaror.

For projektering, konstruktion och uppbyggnad av elndten fanns tidigare dven i detta avseende flera olika system.
For att erhalla en enhetlig standard inkoptes ar 1997 Projektering/Beredningsmodulen i ELGIS2000. Fran och
med borjan av 1998 planeras, projekteras och bereds alla projekt med hjalp av detta program. Exempel pa
funktioner som kan hanteras av programmet ar:

o Projektadministration (initiering, bendmning, prioritering och tidsuppféljning)
e Kalkyler, protokoll, avtal, kontrakt och tillstand

e Materielregister

o Statistik och prognoser

Med hjalp av ELGIS kan eventuella avbrott i kartbildens dokumentation av ndten kontrolleras. Metoderna for
projektering direkt mot karta ar inte helt fardiga, projektering sker tills vidare fran papperskopior med hjalp av
systemet for Projektering/Beredning , man ritar saledes inte direkt i ELGIS. (Falun och Skelleftea sades ligga val
framme i detta avseende).

Fran att tidigare varit utspritt i flera olika register och berakningssystem har nu alla anlaggningsdata samlats i ett
Anlaggningsregister som visar natdata i tabell- och formularform. Nu pagaende utvecklingsarbete ar inriktat pa
att koppla sokfunktioner i registret till MapIT for att fa en presentation av anlaggnings- och besiktningsdata i
kartan eller i tabellform.

Ett Kundinformationssystem (KIS) som fungerar som ett kundregister &r under dvervdgande men &nnu ej inkopt
(september 1999. Skelleftea har ett sddant system och sades vara langt komna i anvindandet av detsamma).
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Idag anvands GIS som hjalpmedel for:
e Utsdttning

e planering och driftfragor

e projektering och berdkningar

Hittills har man vid projektering anvant en dansk programvara, LicHeat, som nu pa grund av sina begransningar
skall bytas ut mot VarmeNexus, inkdpt fran det finska foretaget Process Vision. Programmet anvands redan av
flera foretag i Sverige. Inldrning sker lokalt men brist pa tid har gjort att man annu inte kommit igang pa allvar.

5.5 Kartframstallning i OrebroGIS

Systemet ger tillgang till ett kartverk utan skarvar vilket generellt & mycket uppskattat. Vissa 6nskemal om
forbattringar har framforts vilka redovisas i avsnitt 8.

Vid inmatning av nya kartor anvands normalt det ritmaner och de textstorlekar som ar anpassade till en repro-
duktion av kartorna i skalorna 1:200 till 1:1000 (de vanligaste skalorna for Va-kartor &r 1:400 och 1:500).

Kartorna kan betraktas och skrivas (plottas) ut, antingen via WinPlot eller MapIT.

Med hjélp av WinPlot kan kartor i format upp till AO produceras i valfri skala. Om man vill ha en skala som ligger
utanfoér ovan angivet intervall (1:200 till 1:1000), sdg skalan 1:10 000, skulle resultatet bli mindre lasbart utan
foregaende redigering. Denna kan utforas med hjélp av en i dataprogrammet inkluderad s k penntabell varigenom
storleken pa text, symboler etc anpassas till den valda skalan. Man kan daremot inte sara pa linjerna for parallella
och nérliggande ledningar. Vid reproduktion av kartor i liten skala, tenderar dessa linjer att flyta ihop. Man kan
da valja att visa enbart ett slags ledningar i taget, exempelvis vattenledningar pa en karta och spillvattenledningar
paen annan.

Programmeringen av penntabellen, som kan redigera kartor till skalor inom ett brett register, har gjorts i Orebro
och sades fungera till belatenhet. Ett utsnitt av en Va-karta i skala 1:400 producerad av WinPlot aterges i Bilaga 3.

Utskrift via MapI T kan goras av varje anvandare som har tillgang till en PC med skrivare. Utskrifter i valfri skala
kan erhallas (vald skala markeras i kopians marginal). Da penntabell saknas i MapIT blir textstorlekarna oférand-
rade. Lasbarheten blir saledes densamma for kartor i skala 1:400 och 1:500 och acceptabel for kopior i skala
1:1000. Om kartan tas ut i skala 1:200 blir texten storande stor och vid anvdndandet av skala 1:2000 besvarande
liten. Exempel pa en MapIT Karta aterges i Bilaga 4 (samma omréade som i Bilaga 3).

Vid en jamforelse mellan ovanstaende presenterade kartor framgar, férutom rit- och textmaner, att det finns
skillnader i presentationen. Till exempel anges kéllargolvshojder i Bil.3. Dessa saknas i Bil.4 dér istéllet vissa
punkt- och fastighetsnummer &r angivna. Kartorna ar framstallda fran ett och samma grundmaterial; skillnaden
beror pa vad man fore utskriften bestaller fran systemet.

Generellt blir kartor producerade via WinPlot av hégre kvalitet i jamforelse med vad man far ut med hjalp av
MaplT. Detta uppvags dock av den bekvdma atkomsten med MaplT; medarbetarna kan oftast fa for andamalet
tillracklig information utan att behdva l[dmna sitt tjansterum. Den allménna beddmningen &r att dagens system
fungerar tillfredsstallande. Ledningarna for Va, El och Fv ar lagesriktigt markerade, dock kan ibland korsande
text forekomma.

For nagot ar sedan initierade ULI Kommittén for Tekniska Forsorjningssystem TK 133, inom STG s stanliprojekt,
bland annat med syfte att fa en norm for rit- och textmaneret for vad som kallas samlingskartor, d v s kartor pa
vilka samtliga tekniska ledningssystem visas och pa vilka redigering har gjorts for undvika korsande text etc. |
kommittén ingar foretradare for forvaltare av markforlagda tekniska forsorjningssystem. En remissutgava av
Standardisering av Tekniska Forsérjningssystem har sants ut och remisstiden gick ut i september 1999.
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Att skapa sddana kartor kraver ett arbete for sig. D& man i Orebro tycker att situationen ar tillfredstallande som
den ar gors for dagen inga speciella anstrangningar i detta avseende (en sadan satsning kan kanske vara mera
befogad i mycket téta stadskarnor, exempelvis Stockholms innerstad). Exempel pa samlingskartor for Va, EI och
Fv som nu kan framstéllas i Orebro visas i Bilaga 5 och 6.

5.6 Ledningar tillhériga Telia och andra

Av sekretesskl finns inte ledningar tillh6riga Telia inlagda i Orebro GIS, vilket av flera tillfragade kartanvandare
upplevs som en brist. Enligt uppgift har Telia inte nagon digitaliserad ledningskarta for Orebro, man &r dock nu
pa gang med inmétning. Telia har kopt GIS-grundkartan och fragar ofta om dess detaljinnehall. Nar den Tekniska
Forvaltningens gatuavdelning behéver uppgifter om Telias ledningar erhalls aktuell karta Gver teleledningarna for
specifikt omrade efter bestéllning. Vid akuta behov av gravningar anvands jourtelefon.

Tele 2 avser redovisa sina ledningar i ett eget kartverk.

Fragan om kartering av ledningar tillhoriga kabel-TV bolag har annu inte fatt nagon slutlig l6sning enar det svart
att bestamma vem som skall vara ansvarig for detta. Det &r i och for sig inte sa manga kabel-TV bolag verksamma
i Orebro (exempel Kabel-Vision). Gatuavdelningen blir involverad nar en ledning skall korsa gatans langdrikt-
ning. Gatuavdelningen har avtal med ett fatal bostadsrattsforeningar angaende kartering av deras markforlagda
TV-kablar. | centralt beldgna, tatbebyggda omraden forekommer det ocksa att TV-ledningarna till anslutna
fastigheter utfors som luftledningar fran en central parabolanlaggning.

Generellt synes det vara svart att fa tag pa palitliga relationsritningar. Dagens situation i vad avser kartering av
ledningar dgda av privata kabel-TV bolag upplevs darfér som otillfredsstéllande.

5.7 Intranet

Intranet ar avsett for intern éverféring av information inom en kommun, en organisation, ett foretag etc. Via
vanlig Internetuppkoppling kan behoriga anvandare hdamta information fran databasen.

Idag har samtliga kommunala organisationer tillgdng till ett begransat urval av information lagrad i OrebroGIS
som exempelvis turistkartan och den kommunala 6versiktsplanen. Denna applikation &r ndrmast avsedd som en
service till de "mjuka anvéndarna”, se avsnitt 8.3 nedan.

Inom dévarande Orebro Energi gjordes for ett par ar sedan ett férsok med intranet. Avsikten var att kunna
formedla dversiktskartor till elbolag utanfor G1S-kretsen, exempelvis de i Hallsberg och i Lindesberg. Dessa
skulle vara betjanta av att pa den vagen kunna fa éversiktskartor, vagbeskrivningar, ekonomiska kartor etc for
egen orientering ute pa faltet. De forsék med inhamtning av data via webben man gjorde da gav inte positivt
resultat, Gverfringen av data upplevdes som alltfor Iangsam. Man avser nu att ateruppta forsoket efter modifika-
tion av programmet.
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6. FORANDRINGAR PA GRUND AV INFORANDET AV GIS
6.1 Allmant

Via OrebroGIS har idag alla tjinstemén inom kommunen och Sydkraft tillgang till dversikts- och detaljkartor
med tillhdrande information, varfor de analoga kartorna med tillndrande arkiv i princip spelat ut sin roll.

Stadsbyggnadskontoret ansvarar for &-jourhallning av baskartan och de andringar som féranleds av Gatuavdelningen.
Inom den Tekniska Forvaltningen &r Kartgruppen inom avdelningen Rornét ansvarig (beharig) for a-jourhall-
ning av Va-kartorna (relationsritningar, inmétning, inmatning). Sydkraft ansvarar for datafangst och a-jour-
héllning for El och Fv samt for Gatuavdelningens ledningar for trafiksignaler.

Overgangen till GIS har generellt inneburit:

e Reducerad personalinsats for framstéllning och a-jourhallning av kartverk

e Snabb tillgang for alla anvandare till dagsaktuell information av hog kvalitet.

e Tillgang till register, analyser, berdkningar, projekteringsprogram etc.

e Det nya digitala systemet upplevs av personalen som en positiv fordndring av arbetsmiljon, man har fatt ett
nytt och mer flexibelt arbetsétt.

Det bor dock namnas att det reducerade personalbehovet efter tidpunkten for inforandet av GIS &ven beror pa att
exploaterings- och byggverksamheten inom kommunen minskat under 90-talet i jamfdrelse med tidigare ar.

Kartverket, som &r tillgangligt via MapI T, ger ocksa mojligheter till anvandning utéver de som &r knutna till
ledningssystemen, baskartan etc. Ett exempel pa utvidgad "tvarfacklig” anvandning &r att kommunens miljo-
enhet med hjalp av den kommunala 6versiktsplanen kan lokalisera avloppspumpstationer som skulle kunna ha
braddning till skyddsomrade for vattentakt eller andra kinsliga omraden. Ett annat &r att Gversiktsplanen ocksa
innehaller uppgifter om var radonhaltig mark forekommer. Detta informationslager kan sedan laggas pa det lager
(karta) som visar befintliga och tilltdnkta grundvattentékter.

6.2 Tekniska Férvaliningen, Rérnét

Fore GIS sa fordes ett kartverk Gver Va-ledningarna bestdende av kartor i skala 1:400 eller 1:500 med en
Oversiktskarta i skala 1:2000. Vidare fordes separata oversiktskartor i skala 1:4000 for vatten-, spillvatten- och
dagvattenledningarna. Arbetet skottes av Kartgruppen som idag bestar av sektionschef, ett matlag om tva
medarbetare och tva karttekniker.

Idag arbetar kartgruppen enbart ca halvtid med ledningskartverket. Ovrig tid anvands for nytillkommande
arbetsuppgifter som framstélining av nybyggnadskartor, servitutsarenden m.m.

Applikationen Mapl T har en mangsidig anvandning som ett snabbt hjalpmedel vid fragor fran egen personal, pa
kontoret och i falt, fran abonnenter och fran allménheten. Ett exempel ar att den tjansteman som skall kontaktas
vid ny- eller ombyggnader som berdr anslutningen till Va-natet, "abonnentingenjdren”, tidigare av naturliga skal
var placerad i ndrheten av kart- och ritningsarkivet da arkivet maste besékas 15 & 20 ganger per dag. Hon har nu
kunnat befordras till sektionschef for Kund- och Matarservice vid Orebros vatten-métarverkstad. Darifran kan
kundkontakterna och abonnentregistret skdtas med hjalp av Mapl T med forhojd servicegrad. Exempel pa andra
anvandningar ar information vid byte av vattenmatare och lokalisering av 6versvamningar. Ytterligare exempel pa
okad kundservice ar att man ocksa kan hjalpa fastighetsagare att lokalisera serviser inne pa tomterna nar man
planerar att borra for berg-(jord-) varme, nagot som har blivit alltmer vanligt.

Anskaffandet av laptops har inneburit stor tidsbesparing vid arbeten ute pa ledningsnaten. Tidigare maste faltper-
sonalen ta vagen via kartarkivet for att fa ut aktuell karta.
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6.3 Sydkraft Elnét Mélardalen

I samband med MBK-studien berdknades behovet av kartritare (kartriterskor) for dokumentation till ca 15
personer vid fortsatt anvandning av det befintliga, analoga systemet. Detta antal inkluderade den personal som
erfordrades for att komma ikapp den da radande efterslapningen i dokumentationen. Idag utfors dokumentation-
sarbetet av en grupp om 7 personer. Hade det analoga systemet bibehallits hade idag, enligt Sydkrafts bedom-
ning, ytterligare 5 tjanster erfordrats.

Da efterfragad information om befintliga ledningar numera kan levereras via fax eller e-post har antalet utsattningar
i falt (vilka for ovrigt tillnandahalls gratis) minskat med 50% och antalet tjanster for utsattning har kunnat
reduceras fran tva till en. Inmétning i falt sker med hjalp av geodimeter och data matas sedan in pa kartverket pa
kontoret.

En annan vanlig anvandning av GIS ér att snabbt kunna svara pa telefonforfragningar fran markagare och bostadsratts-
foreningar om befintliga elanlaggningar och fran kunder angaende nytt abonnemang eller utokad leverans. For att

kunna besvara fragor angaende nytillkomna/ utokade leveranser, kommer berakningsdata att inforas for att mera
exakt direkt kunna avgdra om natet i den aktuella punkten har erforderlig kapacitet.

6.4 Sydkraft Vérme Mélardalen

Generellt ar bedomningen att satsningen pa GIS har varit en mycket god investering och man har fran flera hall
framfort att det idag ar svart att se hur man skulle kunna arbeta effektivt utan MapIT!

Da Sydkraft Varme ér ett nybildat foretag inom Sydkraft kan férandringar av personalsituationen pa grund av
GIS inte bedomas.

6.5 Stadsbyggnadskontoret

Stadsbyggnadskontoret handhar framstéllning och &-jourhallning av baskartorna for OrebroGIS. Detta sker centralt p&

ett stélle. Fore GIS utfordes arbetet pa tre stéllen och med olika medarbetare for olika karttyper. Personal-
minskningar har skett genom omflyttningar.
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7. PROBLEMOMRADEN OCH FRAMGANGSFAKTORER

7.1 Problemomré&den och hinder

De problem och hinder, som man i bérjan upplevde pa elsidan men som nu till Gvervéagande del & undanrojda,
kan sammanfattas i féljande punkter:

o Tveksamhet om nyttan skulle kunna motivera kostnaderna

e Det gamla systemet var gott nog

o Intern konkurrens och téta skott och mellan olika avdelningar
e Hog medelalder och 1ag datamognad for berord personal

Dévarande Orebro Energi var enligt MBK-rapporten tveksam till satsningen pa ett digitalt system. Man hade
visserligen en efterslapning i arbetet med att renrita ledningskartorna men detta till trots ansag man sig ha ett val
fungerande kartarkiv. Man bedémde darfor vid den tiden (1985) att det omfattande arbetet att konvertera den
stora méangden objekt till ett digitalt system inte skulle ge en nytta som skulle uppvéga de kostnader som detta
skulle medfora.

Fore GIS lagrades information om objekt pa flera stallen och det ar rimligt att anta att viss personal var oroliga
for att bli bortrationaliserade vid en 6vergang till ett datorbaserat system. Berdrd personal var ocksa gammal i
tjansten och ka&nde sig inte osannolikt mindre motiverade att tilldgna sig en helt ny teknik.

Idag ar de flestainom Sydkraft “omvénda”. Personalen pa den arbetsgrupp inom Sydkraft, som handhar anlaggnings-
dokumentationen, &r idag mycket positiv till att arbeta vid datorn och det finns ingen som skulle vilja byta
tillbaks till det gamla systemet.

Det tog dock en viss tid att na acceptans for GIS-satsningen. En svérighet var ocksa att man under flera ars tid
varit tvungna att leva med dubbla system for natkartorna, det gamla manuella och det nya datorbaserade. Vidare,
genom att man pa elsidan fram till nu i forsta hand satsat pa dokumentationen av de befintliga anldggningarna,
har den personal som ar knutna till driften och déarfor har andra prioriteringar, i viss man kant sig asidosatt med
atfoljande lagre engagemang.

Inom davarande StadsingenjGrskontoret var man ocksa tveksamma till en satsning da GIS man ansag att det
skulle rdcka med att anvdnda AutoCAD.

Va - och Gatuavdelningarna inom den Tekniska Forvaltningen var positiva till 6vergangen redan fran bérjan och
inom Stadsbyggnadskontoret fanns heller ingen negativ installning. Inom avdelningen Rérnat fick man under den
relativt langa tid som datafangsten tog leva med dubbla arkivsystemen. Detta kan ha varit en anledning till viss
kritik fran de medarbetare som varit skeptiska till G1S-satsningen.

7.2 Framgdngsfaktorer

Den ursprungliga drivkraften och grunden for dagens framgang var MBK-projektet 1985-90. Projektet hade stod
fran de styrande inom kommunen och alla berérda var 6verens om fardriktningen vid den fortsatta utvecklingen
mot GIS.

Forutom den positiva instéllningen fran kommunstyrelsen ar det allmént omvittnat att det goda samarbetet Gver
organisationsgranserna samt tidig enighet om vilket system som skulle véljas varit viktiga framgangsfaktorer.
Orebro Energi var dé ett kommunalt bolag, vilket kan ha varit en fordel da eventuella friktioner i ett samarbete
mellan kommunala organisationer och ett privat bolag (Sydkraft) kunde undvikas.
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Andra faktorer som bidragit till projektets framgang ar :

 valetav en representant for de framtida anvédndarna inom de tekniska systemen som projektledare for MBK-
studien bidrog till engagemanget fran dessa

e vid uthildningen, som skett under flera etapper, har personal fran alla berdrda organisationer deltagit
samtidigt. Detta har skapat en laganda som hjalpt till att fora utvecklingen framat. Detta och de dagliga
kontakterna mellan de framtida anvandarna redan i initialskedet har skapat ett positivt, bestaende och
generost samarbetsklimat Gver forvaltnings/foretagsgranserna.

e GIS-ingenjorens engagemang i utvecklingen av tittskapet MapIT med tillnérande plotprogram WinPlot.

Pa elsidan inom Sydkraft dar man hade den storsta mangden objekt att fanga in, tillgrep man som namnts arbete
i flerskift. En drivkraft i arbetet har varit att resultatbonus utgatt till den for arbetet ansvariga avdelningen.

Efter en pa sina hall trog och motstravig borjan upplever man idag vad som skulle kunna kallas "ketchup-
effekten”, nu kommer allt pa en gang. Acceptansen har Gvergatt i efterfragan och anvandarna bérjar nu bli
"bortskamda” och efterfragar alltmer forfinad information. Ett exempel pé att OrebroGIS ar till nytta ocksa
utanfor kretsen av de tekniska anvandarna ar den kommunala 6versiktsplanen, som har fatt en vidstrackt
anvandning.
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8. BRISTER, KOMMANDE FORBATTRINGAR OCH
ONSKEMAL

8.1 Brister

Dagens anvandare av OrebroGIS har naturligen mycket varierande kunskaper om och vana vid att anvanda ett
datorbaserat system, fran personalen ute pa féltet till "experterna” i den inre GIS-kretsen. Det som framforts som
"brister” kan darfor i flera fall hanforas till bristande vana att arbeta i datormiljo.

Fran representanter for "faltfolket” har erfarits att man tycker att det gamla systemet med papperskopior i format
A1l och i skala 1:400 gav en tydligare karthild &n den man kan fa fram via MapIT. Pa de handritade kartorna var
exempelvis olika ledningsdimensioner indikerade med olika linjetjocklekar.

Pa de papperskopior som nu kan tas ut i falt kan det vara svart att se skillnad pa olika linjer betyder da
ledningslinjer kan smdlta ihop med tomtgranser, ventiler och brunnar skulle kunna ha varit mera tydligt marke-
rade etc. Aven om MaplT ger en skarvlds miljo, vilket uppskattas, s& behover man zooma in kraftigt for att
kunna se detaljer och da forlorar man 6versikten - vad hande i det andra vagskalet? En forbattring har skett
genom att ledningar nu markeras i farg i utskriften. Kommentarer till det som framférts om brister 1amnas i
avsnitt 8.2 nedan.

Det har ocksa framforts att den nuvarande lattillgangligheten till information via GIS skulle kunna innebéara en
risk for ofdrsiktig anvandning. Sa kan vid en fraga fran exempelvis en extern konsult i ett d&rende som primart
galler gator och végar som en service dven ges information om elkablar i omradet. For sadan information borde
ratteligen Sydkraft ha kontaktats. En annan risk i dagens situation &r att systemet kan vara sarbart da antalet
GIS-kunniga personer &r relativt litet.

Fran fjarrvarmesidan har framforts att man upplever sitt system som nagot trogt och att det bor moderniseras.
Problemet kan sannolikt héarledas till att antalet fjarrvarmeféretag ar relativt litet. Programvaror kostar pengar att
utveckla och en lag efterfragan fran potentiella anvandare ger ett svagt intresse hos programleverantérerna. Som
jamforelse kan ndmnas att idag finns béttre program pa elsidan. Salunda har ELGIS2000 upplevts som en stor
framgang hos Sydkraft Elnét.

Fran flera hall har framforts bristen pa standard for leverantérerna av programvarorna, dokumentationen ar ofta
oenhetlig

8.2 Kommande fsrbéttringar och 6nskemdl
8.2.1 Va

Med referens till det som framforts som brister kan ndmnas att det redan idag finns méjlighet att arbeta hop-
pande mellan tva fonster, ett med Gversiktskartan och ett med det forstorade detaljutsnittet. Uthildning av
personalen sa att de blir mer datavana och hemmastadda i att utnyttja systemets majligheter kan saledes vara
grundldggande for en mer positiv instéllning.

Ett satt att underlatta lasningen skulle kunna vara att bibehalla Gversikten pa sag en fjardedel av skarmen medan
man zoomar in pa detaljerna. Ett annat ar att kunna arbeta med ett forstoringsglas pa oversiktskartan. En sadan
I6sning finns inte idag men skulle kunna installeras enligt GIS-ingenjéren.

Pa initiativ av Kartgruppen inom Va startades i augusti 1999 ett projekt for erfarenhetsutbyte, benamnt Samver-
kan med kunder. Projektet avses vara fardigt i borjan av april 2000. Forslaget till projektbeskrivning redovisas i
Bilaga 7. Som framgar av denna finns det bland anvandarna av ledningskartan olika, ibland motstridiga, uppfatt-
ningar om vad som skall finnas med pa kartan och hur det skall redovisas. Malet for projektet ar att i samférstand
komma fram till tgarder for att hoja ledningskartverkets kvalitet.
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I Va:s kundregister finns ett flertal sékbegrepp som fastighetsbeteckning, adress, vattenméatarnummer, abonnen-
tens namn etc. Det har framforts 6nskemal att man direkt fran kundregistret skulle kunna kalla upp motsvarande
karta for att se var fastigheten ifraga ar beldgen. Ett byte av kundregistret planeras ske hosten 1999.

8.2.2 El
Forandringar som &r planerade att inféras ar:
e nabbare Gverforing av kartor via intranet, till exempel med hjélp av systemet Geomedia WebMap fran Intergraph

o ytterligare foradling avdokumentationen
e anlaggningsregister for direkt ldsning utan att behdva ga Gver karta.

Ett allmént énskemal ar att man skulle vilja na fram till en integrering av
dokumentationen - kundregistret - driften.

8.2.3 Figrrvérme

Onskemal har framférts om ett moderniserat system da man anser att det nuvarande vara komplext och ha lag
flexibilitet. Ett annat 6nskemal ar kopplingar till underhall, kundregister, avisering m.m.

For framtiden skulle man ocksa vilja ha ett system i vilket man genom att peka pa kartan (i MapIT) direkt skulle
kunna fa fram ritningen pa en kulvertkammare, for en kulvertledning erhalla uppgifter om byggar, entreprenor
etc. och for en fastighet fa information om lagfaren agare.

Parentetiskt kan namnas att foretaget under innevarande ar avser upphandla och installera ett dokumenthanterings-
system som ett hjalpmedel for kontroll av all korrespondens, dokument etc. som flyter igenom foretaget.

8.3 Andra anvéindare av OrebroGIS

Forutom av de tekniska forvaltningarna och foretagen har dven andra anvandare tillgang till och stor nytta av
OrebroGIS, de anvindare som brukar kallas den “mjuka sidan”. Som exempel p& anvandningsomréden &r att
man ur GIS kan ta fram befolkningsuppgifter; hur ar befolkningen férdelad area méssigt, var bor t ex 6-aringar
for planering av skolor, var bor pensionarerna, var bor man lagga busshallplatser etc.

Utvecklingen av den mijuka sidan &r hittills inte lika langt kommen som nar det géller den tekniska sidan. Som
namnts i avsnitt 5.7 har samtliga kommunala organ tillgang till ett begransat urval av information lagrad i
OrebroGIS. Det har ifragasatts om inte de fjorton kommundelsnamnderna dérutéver skulle vara betjanta av en
utokad tillgang av information. Kommundelsnamnderna har i princip visat positivt intresse, dock & man mer
tveksam nér det kommer till arbete och kostnader for en anslutning ("vi har inga pengar till en san tjanst”).
Vidare rader for dagen oklarhet om vem och hur mycket nya anvandare skall betala for den information och de
tjanster man skulle kunna fa tillgang till. I sammanhanget har framforts att berérda organisationer kanske inte
narmare satt sig in i frigan om inte en utokad tillgang till GIS skulle kunna effektivisera verksamheten till den
grad att kostnaderna mer an val skulle uppvégas.

En annan losning skulle kunna vara att anslutningen till GIS finansieras centralt. Det har ifragasatts om inte
tillgang till GIS bor vara lika naturligt och sjélvklart som tillgangen till telefon. Den tankegangen kan ocksa
utlasas fran den IT-strategi som formulerats for kommunen, se avsnitt 8.4 nedan. | denna anges att ett av
grundkraven for de tekniska losningar &r att Orebro skall ha ett gemensamt nét for data- och telekommunikation.
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8.4 Generell IT - strategi

En generell 1T-strategi for Orebro kommun att gélla for &ren 1999 - 2003 antogs av kommunstyrelsen i maj
1999. Den innehaller foljande avsnitt:

e Mal, syfte och ansvar

e Satsningar pa IT

¢ Roller och ansvar

o Mal for de tekniska lsningarna
o Kompetensutveckling

o Sékerhet

¢ Policies och standards

o Finansiering

Till dokumentet &r fogat en teknisk bilaga som i detalj beskriver den tilltdnkta infrastrukturen for genomférandet
av strategin.

Enligt huvuddokumentet skall malet for de framtida tekniska l6sningarna karakteriseras av, citat:-

tillganglighet och nabarhet till information pa olika organisatoriska nivaer i kommunen,
enkelhet och anpassningsbarhet for olika malgrupper,

foranderlighet for smidig anpassning till forandrade krav i verksamheten samt

sakerhet for forhindrande av otillborlig atkomst.

For framtiden foreslas en s k treskikts Client/Serverlgsning. - Det forsta skiktet, presentationsskiktet, ar anvanda-
rens PC. | denna finns inga system utan hér kan anvandaren enbart hamta information pa samma satt som man
gor pa Internet. - Det andra skiktet, verksamhetslogiken, innehaller systemen, exempelvis de tekniska systemen,
ekonomisystem etc. - Det tredje skiktet innehaller informationen som &r lagrad i databaser. De tre skikten skall
samverka genom enhetliga granssnitt. Skalen for forslaget ér bl a lagre kostnader och reducerade kapacitetskrav
for de lokala anvandarnas PC (det forsta skiktet).

Applicerat pa LedningsGIS sa kan tittskapsfunktionen MaplIT hanforas till skikt 1. Inom skikt 2 finns teknisk
utrustning och programvaror for LedningsGIS. Informationen om de tekniska forsérjningssystemen ligger i skikt
3.

Vad géller de tekniska systemen kan det slutliga malet sagas vara att fullt ut astadkomma digitala produktions-

linjer samt att etablera datakommunikation inom forvaltningarna samt mellan férvaltningarna och omvérlden for
overforing av geografisk information, specifikationer, ritningar etc.
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9. KOSTNADER

9.1 Utrustning och dataféingst

Kontraktet med Intergraph 16d pa 4,2 Mkr ar 1990. | denna summa ingick maskin- och programvaror, igangkor-
ning, utbildning och scanning av baskartorna. Detta belopp, dven om avsevért, dverskuggas av anvandarnas
kostnader for datafangsten. Som angivits ovan berdknas denna till ca 12 manar for Va-rornétet, ca 3 manar for
fjarrvarme och fram till och med &r 1998 ca 20 manar for elsidan. Oversatt i pengar motsvarar detta arbete
betydande belopp.

Antalet inmatade objekt och motsvarande nedlagd arbetstid har tillsammans med en antagen, genomsnittlig
personalkostnad om ség 400 kkr/manar sammanstéllts i en tabell nedan. Da definitionen av termen "objekt”
varierar fran fall till fall och da vidare lonerna ocksa varierat med tiden och mellan organisationerna gér samman-
stallningen inga ansprak pa att utgora nagon form av statistik utan ar att se som en illustration till erhallna
uppgifter.

System Antal inmatade Arbetstid Personal- Genomsnittlig
Objekt Manér kostnad, Mkr Kostnad per objekt, kr

Va 150 000 12 4.8 32

El 700 000 20 8,0 11,4

Fv 90 000 3 12 13.3

Summa 940 000 35 14,0 (Medel 14,9)

Det ursprungligen inforskaffade VAX-systemet byttes ar 1993 till UNIX och till Windows-NT ar 1997. Dessa
byten innebar fornyade investeringskostnader. Genom  bytet bedémdes att man skulle vinna hdgre kapacitet,
minskat personalbehov och lagre servicekostnader. Sammantaget beddmdes dessa positiva faktorer uppvéga
1kostnaderna for de nya hard- och mjukvarorna.

9.2 Arskostnader

Vid starten av GIS sades att de befintliga, analoga kartorna som tillhandahélls av davarande Stadsingenjors-
kontoret hade ett varde av ca 75 MKr. For a-jourhallning av kartorna betalade anvandarna, t ex Tekniska
Forvaltningen, redan pa den tiden en arlig avgift till Stadsingenjorskontoret.

For tillgang till dagens digitala kartverk betalas for narvarande (1999) féljande arsavgifter till Stadsbyggnadskon-
toret :-

o Tekniska Forvaltningen 940 kkr (varav 470 kkr fran Va)
o Sydkraft AB, ca 300 kkr
e Telia, ca 300 kkr

Driftkostnaderna for sjalva OrebroGIS péfors respektive anvandares driftbudget. Budgeten for GIS ar idag 45
kkr per anvandare, sex stycken, d v s avdelningarna Bas och Plan pa Stadsbyggnadskontoret, Va och Gata inom
den Tekniska Forvaltningen samt El och Fv hos Sydkraft. Den totala budgeten for OrebroGIS uppgar saledes till
270 Kkr.

Tekniska Forvaltningen betalar ca 100 kkr per ar i serviceavgifter till Intergraph for anvandningen av RSVA-

konceptet pa tvéa arbetsstationer. Sydkraft EInét betalar till samma foretag totalt ca 185 kkr per ar for 3 licenser,
innefattande bl a ELG1S2000, och 3 MicroStation. Sydkraft Varme betalar ca en tredjedel av denna summa.
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9.3

Besparingar och vinster relaterade till LedningsGIS

Overgangen till GIS har inneburit kostnader. De ungefirliga kostnaderna for de viktigaste posterna har presente-
rats ovan.

De besparingar som omnamnts i rapporten kan sammanfattas som féljer:

Va

El

Kartgruppen inom avdelningen Rorndt, totalt 5 tjanster, arbetar numera enbart halvtid med relations-
ritningar, i 6vrigt med nytillkomna arbetsuppgifter. Motsvarande besparing saledes 2,5 tjanster.

Abonnentingenjoren var tidigare placerad i ndra anslutning till det analoga arkivet for att effektivt kunna
skdta kundservicen. Hon kan nu skéta denna uppgift jamsides med att vara chef for enheten Kund- och
Matarservice (med placering utanfor huvudkontoret). Motsvarande besparing uppskattas till ca en halv
tjanst.

Efter dvergangen till GIS ar antalet tjanster for dokumentation 7 stycken. Med en dokumentation enligt
det analoga systemet ar bedémningen att ytterligare 5 tjanster skulle erfordras, vilket saledes utgor
dagens besparing.

Antalet tjanster for utsittning har kunnat minskas fran tva till en.

Overgangen fran ritbord till dator har ocksé inneburit en reduktion av erforderligt kontorsutrymme.
Motsvarande besparing har av Sydkraft uppskattats till ca 200 kkr per ar.

Tidigare framstalldes kartkopior for forvaring pa 4 olika stéllen, idag enbart pa ett. Besparingen i kopierings-
kostnader har uppskattats till 36 kkr per ar.

Férutom personalbesparingar &r nagra av de vinster man erhallit tack var GIS:
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Nyare och béttre arbetsrutiner

Snabb atkomst av dagsaktuella kartor och annan information aven for andra grupper inom forvaltningarna

Rétt och kand kvalitet pa arkiverat material, storre sakerhet med mindre risk for driftstorningar genom
avgravning av ledningar och kablar

Forbattrad arbetsmiljo
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9.4  Overslagsmassig kostnads/nyttoanalys

En 6vergang till GIS innebér kostnader men ocksa nyttoeffekter i form av besparingar, minskat personalbehov
med atféljande lagre lone- och kontorskostnader, kad produktivitet etc.

En oversiktlig kostnads/nyttoanalys har utforts och redovisas i Bilaga 8. Den ar baserad pa erhallna uppgifter om
personalbesparingar och minskade kostnader for lokaler och kopiering. - UL har latit utfora ingaende kostnads/
nyttoanalyser, bl.a. omfattande Telia. Dessa finns redovisas i ULI Rapport Nr 1997:1 "Kostnads/nyttoanalyser
av GIS- projekt” som finns tillganglig pa ULI:s hemsida www.uli.se.

Overgangen till det digitala systemet borjade i Orebro redan ar 1990. Under tiden fram till nu har organisatio-
nerna och deras verksamheter forandrats och det har darfor inte varit maéjligt att erhalla nagra uppskattningar av
vérdet de nyttoeffekter som &r relaterade till 6kad produktion och besparingar vid projektering.

Vid analysen har en tidsperiod om 20 ar beaktats, fran projektstarten ar 1990 fram till ar 2010. Nuvardet for
kostnader och besparingar har diskonterats till ar 1999 med anvandande av kalkylrantan 4%. | en forsta
berdkning, dér enbart besparingar for vilka relevanta uppgifter erhallits, har kvoten kostnad /nytta (K/N) berak-
nats till ca 1:1,6.

Med ledning av uppgifterna i den ndmnda ULI- rapporten, har besparingarna i en andra berékning okats med ett
antagen siffra for vardet av 6kad produktion och besparingar vid projektering. Med denna forutsattning blir K/
N- kvoten 1:2,0.

Numera finns mera effektiva och billigare utrustningar och programvaror, varfér om man idag skulle utféra

motsvarande 6vergang fran analogt till digitalt system, skulle man kunna parékna en véasentligt formanligare K/N-
kvot.
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10.  ERFARENHETER, GODA RAD OCH SLUTORD

Upprinnelsen till nuvarande OrebroGI1S ar MBK-studien &r 1985. Efter upphandling av utrustning och program-
varor startade datafangsten ar 1990, alltsa for snart tio ar sedan. Under en sadan avsevard tidsrymd har en stor
mangd erfarenhet samlats inom de medverkande organisationerna.

Det har darfor varit naturligt att stalla fragan, vilka goda rad man idag skulle vilja ge till

organisationer som vervéger, eller redan beslutat sig for att Iamna sitt befintliga, analoga system for att verga till
ett datoriserat. Utveckling av datatekniken gor att det idag finns mycket snabbare system &n dé Orebro tog
beslut om att Gverga till ett digitalt system. Men & andra sidan, ju forr man borjar, desto fortare kommer man
fram till malet. - Att idag avvakta i syfte att vanta pa annu béttre framtida system innebér forsenat beslut och
sannolikt forsenad fullbordan. Det har sagts att det viktigaste ar att komma igang, eller tillspetsat: "hellre fort och
kanske nagot fel an helt ratt och aldrig!”

Idag har man i Orebro, med mycket fi undantag, fullstandigt accepterat systemet och man anser t ex att alla
kommuner behover ett LedningsGIS! Férutom till nytta for de tekniska forsérjningssystemen ér Stadshyggnads-
kontorets 4-jourhallning av baskarta och produktion av nybyggnadskartor mycket smidigare i det digitala syste-
met. Datafangsten kostar pengar men det kostar det ocksa att kopa kartor fran externa leverantorer.

Ett GIS-projekt bor starta med att man tanker igenom och fastlagger vilka anvandningsomraden man vill ha. Vid
planering av projektet &r det viktigt att berérda organisationer och féretag samarbetar intimt éver granserna for
att inte riskera anskaffandet av icke kompatibla applikationer. Man bér ocksa vara uppmarksam pa pagaende
standardiseringsarbeten inom branschen. GIS-ingenjoren har framfort asikten att man vid kép av programvaror i
forsta hand bor vélja foretag med standardiserade system, vilket i sin tur kan peka mot de storre foretagen i
branschen.

Som var fallet i OrebroGIS var inkdpen av hard- och mjukvara det mindre utlagget, den storre kostnaden hanfor
sig till den personaltid som erfordrats for datafangsten. Avgorande for projektets framgang ar saledes att tillrack-
liga resurser kan stéllas till forfogande.

Under den tid datafangsten pagar maste man arbeta med dubblerad a-jourhélining, i GIS och i det befintliga
arkivet. Detta kan upplevas som obekvamt och kan ge upphov till negativa attityder fran personer som varit
skeptiska till satsningen pa G1S. Sadana invandningar kan undvikas genom att man fardigstaller digitaliseringen
av ledningssystemen i sin helhet for ett omrade, ett kvarter etc i taget.

Genom att Orebro kom igang sa tidigt och kommit sa langt i utvecklingen och anvandningen av GIS, &r det
naturligt att det vackt intresse hos andra kommuner och organisationer. OrebroGIS har ocksa lockat ett flertal,
for att inte saga manga, studiebesokare fran Sverige och fran utlandet. Ett slutligt rad till intresserade ar saledes:
"Gor studiebesok i Orebro!”

Inférandet av OrebroGIS har medfort stora i verksamheten inom organisationerna for de tekniska forsorjnings-
systemen, vilka fordndringar av berérd personal upplevs som positiva. Det &r for en utomstaende (icke data-
kunnig) betraktare imponerande att se vad man hittills har astadkommit, vilken entusiasm som anvandarna visar
och den potential for framtiden som systemet syns erbjuda. Den slutliga bedomningen blir saledes att i varje fall
den del av OrebroGIS som utnyttjas for kartverk m.m. for ledningar tillnérande de tekniska forsorjnings-
systemen for vattenforsorjning och avlopp samt distribution av elkraft och fjarrvarme vél kvalificerar for kategorien
"Goda Exempel”.

Arne Rosander
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LedningsGIS i Orebro

FORTECKNING OVER INTERVJUADE PERSONER

Namn

OrebroGIS Styrgrupp

Inger Sundstrém
Per-Olov Wallgren

Clas-Goran Classon

Peter Karlstrom
Staffan Ekwall

OrebroGIS Driftgrupp

Anders Sjoégren
Niklas Sjégren
Stefan Peterson
Jan Eriksson
Kenth Runesson
Gunilla Pettersson
Patrik Nilsson

Andra

Joérgen Grangyvist
Kjell Kihlberg
Ulla Herneteg
Kent Strémberg
Peter Holmgren
Thomas Juhlin
Sten Bergman
Rolf Oscarsson
Lena Berqvist
Bengt Wiklander
Marie Brorson
Barbro Falk
Mats Larsson
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Organisation

Stadsbyggnadskontoret
Stadsbyggnadskontoret
Tekniska Foérvaltningen
Sydkraft EInat Malardalen
Sydkraft Varme Malardalen

Tekn. Férvaltningen VA, Rérnat
Tekn. Foérvaltningen GATA
Stadsbyggnadskontoret BAS
Stadsbyggnadskontoret BAS
Stadsbyggnadskontoret PLAN
Sydkraft EInat Malardalen
Sydkraft Varme Malardalen

Sydkraft EInat Malardalen
Tekn. Férvaltningen VA, Rérnat

Sydkraft EInat Malardalen
Stadsbyggnadskontoret
Orebro kommun styrstab
Orebro kommun statistikkontor
VAV

Bilaga 1

Tjanst /Arbetsomrade

Forvaltningschef
Byraingenjér
Férvaltningschef
Avdelningschef Projektering
Avdelningschef Anlaggningar

Sektionschef Kartgrupp
Ingenjor

GIS-ingenjér
Matningsingenjor
Planingenjoér
Dokumentation
Anlaggningar

D
Avdelningschef

Sekt.chef Kund och Matarservice

Sekt.chef Férvaltningsgrupp
Sekt.chef Projektgrupp
Arbetsing. VA-grupp (Drift)
Verkm. VA-grupp (Drift)
Lagbas VA-grupp (Drift)
Dokumentation
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Bilaga 2 FOTAS

48

ULl-rapport 1999:3



Bilaga 3 FOTAS
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Bilaga 4 FOTAS
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Bilaga 5 FOTAS
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Bilaga 6 FOTAS
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Bilaga 7 FOTAS
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Bilaga 8 Fotas
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Bilaga 8 fortsattn. FOTAS
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Tidigare utgivna rapporter/bécker

1999:2
1999:1
1998:2
1998:1
1997:2
1997:1
1996:1
1992:2

1992:1
1991:2
1991:1
1990:5
1989:4
1989:3
1988:2

1988:1

Bocker

Distribuerade geografiska metadata

GIS i Forsvarsmakten

ULIs historia

GIT i Kalmar

GIS i Sverige 1997

Kostnads/nyttoanalyser av GIS projekt

GIS i Sverige 1995

Handlingsprogram for forskning och utveckling inom geografiska
informationssystem 1995

Swedish R&D in GIS 1991

GIS programvaror

Inférande av GIS

GISi Sverige

Geografiska informationssystem

Standardisering inom omradet landskapsinformation
Research and Development within the Field of Geographic Information
Systems in Sweden
Program for GPS-verksamheten i Sverige, LMV-rapport 1988:19

Introduktion till GIS. ISBN: 91-630-3245-7
Geografisk informationsbehandling. 1999.

Utvecklingsradet for landskapsinformation (ULI)

ULI ar en ideell férening som verkar for effektivare anvandning av landskaps-
information. ULI leds av en styrelse och har ett kansli som skéter den l16pande verk-
samheten. Foreningen ar 6ppen for svenska organisationer. Verksamheten finansieras
framst genom medlemsavgifter.

Foreningens kansli;
ULLI, 801 82 Gavle. Tel: 026-61 10 50. Fax: 026-61 32 77

E-post: uli@uli.se. Hemsida: www.uli.se
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