i bt Resultat fran en undersokning genomfoérd av
ages I ULI och FPX november 2007-januari 2008
Gl Sverige

offentliga sektorn

Fraga 1, Organisation
Antal svarande fran respektive organisation
av totalt 219 svarande

Landsting
8%

Resultat bearbetat av Mia Zetterberg for ULI 2011



Fraga 2 Hanterar er organisation geografisk information pa nagot satt?




Fraga 3

Andel

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Har er myndighet verksamhet lokaliserad pa flera orter?

38%

Nej

Ja



Fraga 4

>5000

1001-5000

251-1000

Antal anstallda

51-250

1-50

Hur manga personer arbetar totalt i er organisation?
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Antal organisationer

70
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Fragas Hur stor andel av de som arbetar i er organisation arbetar med

geografisk information i ndgon form,
saval digitalt som analogt?

16,0%

14,5%

14,0% -

12,0%

10,0% A

8,6%

8,0% -

Andel

6,0% -

4,0% -

2,0% -

0,0%

2003 2007



Fraga 6 ) . .
Hur stor andel av de som arbetar med geografisk information

arbetar med foljande arbetsuppgifter?

Utveckling, forskning; 2%

Stodfunktioner, chef,
bestallning, utbildning;
7%

Anvandning (avancerad)
t.ex. bearbeta, berdkna
och analysera; 11%



Fraga 7 .. ) ) o .. .
Har ni inom er organisation nagon faststalld/beslutad strategi som

innefattar GI1S?

Endast de som svarat JA pa fraga 2: 'Hanterar er organisation geografisk information pa
nagot satt?' .




Fraga 3b 2003

fraga 7 2007

Andel

och

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Har ni inom er organisation nagon faststalld/ beslutad
strategi som innefattar GIS?

Nej

51%

66%

Ja

7%

m2003 m2007

Vet ej

6%




Fraga 8 3} A 3y ) L
Instammer du i foljande nar det galler er organisation?

GIS-strategin ar framtagen i
samarbete med annan/andra
organisation/-er

GIS-strategin anvands som
styrdokument operativt i
verksamheten

GIS-strategin innefattar
standardiseringsfragor

Strategi dar GIS ingar ar
forankrad pa ledningsniva i
organisationen

GIS-strategin ingar i en annan
skriftlig strategi (tex. IT-
strategi, Miljostrategi mm)

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Andel



Fraga 9

Har ni ndgon formellt utsedd GIS-samordnare eller GIS-ansvarig?

Vet ej

Ja, flera personer. 2%
13%

Ja, en person i var Ja, en person frén en

organisation annan organisation
57% 2%



Frég?)thOOS Har ni nagon formellt utsedd GIS-samordnare eller GIS-ansvarig?

fraga 9 2007

80%

2%

70% - 66% ®2007

®2003

60% -

50% A

40% -

Andel

30%
20% -

7%

2%-

Ja Vet gj

10%

0% -




Fraga 11 . o ) .
Samarbetar ni med nagon annan organisation

nar det galler fragor rorande GIS/GIT?

Vet ej
2%




Fraga 12

Ar ert samarbete med andra organisationer rorande GIS/GIT
i ndgot fall avtalsbaserat?




Fraga 14

Annat

Ej anvandare

Vet ej

Turism, hotell, resor

Sport, fritid

Media, underhallning

IT-tjanster, konsulter, programvara

Teleoperator, tele- och datakommunikation

Kartframstallning, statistikproduktion, geografisk dataproduktion
Undervisning, forskning, utveckling

Skola/barnomsorg

Social- och halsovard, sjukvard, epidemiologi

Handel, grossister

Trafik, transport

Fastigheter, byggnader, anlaggningar

Krishantering (risk-, srbarhetsanalys)

Sakerhet (larm, dvervakning)

Polis, raddningstjanst, amulans

Forsvar

Tekniska forsorjningssystem (infrastruktur for t.ex. bredband, VA, el, tele, ror)
Industri, gruvverksamhet, metaller, olja, energi, gas (exkl. infrastruktur)
Miljovérd, naturresurser, vegetation

Geologi, geoteknik (ej gruvverksamhet)

Vatten, hydrografi, oceanografi, grundvatten

Jordbruk

Skogsbruk (exkl. transport)

Fysisk planering, projektering, annan planering

Inom vilka verksamhetsomraden hanteras geografisk
2007 information i er organisation?

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%



Fraga 14 2007 Inom vilka verksamhetsomraden hanteras geografisk

och

i i i I i ?
fraga 4 2003 informationier organisation®

Annat
Ej anvandare

Vet ej

Turism, hotell, resor

Sport, fritid

Media, underhallning

IT-tjanster, konsulter, programvara

Teleoperattr, tele- och datakommunikation

02003

@2007

Kartframstéllning, statistikproduktion, geografisk dataproduktion

Undervisning, forskning, utveckling ——'

Social- och héalsovérd, sjukvard, epidemiologi OCH Skola/barnomsorg

Handel, grossister

T O

Fastigheter, byggnader, anlaggningar

Polis, raddningstjanst, amulans

Forsvar

Tekniska forsorjningssystem (infrastruktur for t.ex. bredband, VA, el, tele, ror)

Industri, gruvverksamhet, metaller, olja, energi, gas (exkl. infrastruktur)

Geologi, geoteknik (ej gruvverksamhet)

Ay

Vatten, hydrografi, oceanografi, grundvatten

Jordbruk

Skogsbruk (exkl. transport)

Fysisk planering, projektering, annan planering

0% 10% 20% 30% 40%

50%

60%

{

70%

80%



Fraga 15 I hur stor utstrackning hanteras geografisk information réorande

"fysisk planering, projektering, annan planering" digitalt (t.ex. i
geografiska informationssystem)?

60%
50%
40%

30%

Andel

20%

10%

0%

Inte alls Till viss del Till stor del Helt och hallet Vet ej



Fraga 16

Andel

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

I hur stor utstrackning hanteras geografisk information rérande
"Skogsbruk (exkl. transport)" digitalt?

54%

5%

Inte alls

36%

3%

Till viss del

Till stor del

3%

Helt och hallet

Vet ej




Fraga 17

60%

50%

40%

30%

Andel

20%

10%

0%

Inte alls

I hur stor utstrackning hanteras geografisk
information rorande "Jordbruk™ digitalt?

Till viss del Till stor del Helt och hallet

Vet ej



Fraga 18

60%

50%

40%

30%

Andel

20%

10%

0%

I hur stor utstrackning hanteras geografisk information rérande
"Vatten, hydrografi, oceanografi, grundvatten" digitalt?

2%

Inte alls

49%

39%

7%

Till viss del

Till stor del

2%

Helt och hallet

Vet ej




Fraga 19 . ] ] .
’ I hur stor utstrackning hanteras geografisk information rorande

"Geologi, geoteknik (ej gruvverksamhet)" digitalt?

70%
60%
50%

40%

Andel

30%

20%

10%

0%

Inte alls Till viss del Till stor del Helt och hallet Vet ej



Fraga 20

60%

50%

40%

30%

Andel

20%

10%

0%

I hur stor utstrackning hanteras geografisk information rérande

"Miljovard, naturresurser, vegetation" digitalt?

0%

49%

Inte alls

48%

2%

Till viss del

Till stor del

1%

Helt och hallet

Vet ej




Fraga 21
) I hur stor utstrackning hanteras geografisk information rorande

"Industri, gruvverksamhet, metaller, olja, energi, gas (exkl.
infrastruktur)" digitalt?

60%
50%
40%

30%

Andel

20%

10%

0%

Inte alls Till viss del Till stor del Helt och hallet Vet ej



Fraga 22 ) .. . .. .
] I hur stor utstrackning hanteras geografisk information rérande "Tekniska

forsorjningssystem (infrastruktur for t.ex. bredband, VA, el, tele, ror)"
digitalt?

60%

50%

40%

30%

Andel

20%

10%

0%

Inte alls Till viss del Till stor del Helt och hallet Vet ej



Fraga 23 . ] ] .
; I hur stor utstrackning hanteras geografisk information rorande

"FOrsvar" digitalt?
70%
60%
50%

40%

Andel

30%

20%

10%

0%

Inte alls Till viss del Till stor del Helt och hallet Vet ej



Fraga 24

70%

60%

50%

40%

Andel

30%

20%

10%

0%

I hur stor utstrackning hanteras geografisk information rorande
"Polis, raddningstjanst, amulans" digitalt?

Inte alls

Till viss del

Till stor del

Helt och hallet

Vet ej



Fréga 25 | hur stor utstrackning hanteras geografisk information rorande

"Sakerhet (larm, dvervakning)" digitalt?

90%
80%
70%
60%

50%

Andel

40%

30%

20%

10%

0%

Inte alls Till viss del Till stor del Helt och hallet Vet ej



Fraga 26 | hur stor utstrackning hanteras geografisk information rérande

krisberedskapsplanering (risk-, sarbarhetsanalys) digitalt?
80%
70%
60%
50%

40%

Andel

30%

20%

10%

0%

Inte alls Till viss del Till stor del Helt och hallet Vet ej



Fraga 27

60%

50%

40%

30%

Andel

20%

10%

0%

I hur stor utstrackning hanteras geografisk information rorande
"Fastigheter, byggnader, anlaggningar" digitalt?

Inte alls

Till viss del Till stor del Helt och hallet Vet ej



Fraga 28

60%

50%

40%

30%

Andel

20%

10%

0%

I hur stor utstrackning hanteras geografisk information rorande
"Trafik, transport” digitalt?

Inte alls

Till viss del Till stor del Helt och hallet Vet ej



Fraga 29

80%

70%

60%

50%

40%

Andel

30%

20%

10%

0%

I hur stor utstrackning hanteras geografisk information rorande
"Handel, grossister” digitalt?

Inte alls

Till viss del

Till stor del

Helt och hallet

Vet ej



Fraga 30

80%

70%

60%

50%

40%

Andel

30%

20%

10%

0%

I hur stor utstrackning hanteras geografisk information rérande

"Social- och halsovard, sjukvard, epidemiologi' digitalt?

74%

15%

7%

0%

4%

/=

Inte alls Till viss del

Till stor del

Helt och hallet

Vet ej



Fraga 3l | hur stor utstrackning hanteras geografisk information réorande

"Skola/barnomsorg" digitalt?

90%
80%
70%
60%

50%

Andel

40%

30%

20%

10%

0%

Inte alls Till viss del Till stor del Helt och hallet Vet ej



Fraga 32

80%

70%

60%

50%

40%

Andel

30%

20%

10%

0%

I hur stor utstrackning hanteras geografisk information rorande
"Undervisning, forskning, utveckling" digitalt?

Inte alls

Till viss del

Till stor del

Helt och hallet

Vet ej



Fraga 33

70%

60%

50%

40%

Andel

30%

20%

10%

0%

I hur stor utstrackning hanteras geografisk information rorande
"Kartframstallning, statistikproduktion, geografisk dataproduktion"

Inte alls

Till viss del

digitalt?

Till stor del

Helt och hallet

Vet ej



Fraga 34

Andel

50%

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

I hur stor utstrackning hanteras geografisk information rérande
"Teleoperator, tele- och datakommunikation" digitalt?

0%

47%

Inte alls

42%

5%

Till viss del

Till stor del

5%

Helt och hallet

Vet ej




Fraga 35

Andel

45%

40%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

I hur stor utstrackning hanteras geografisk information rérande "IT-
tjanster, konsulter, programvara' digitalt?

Inte alls

Till viss del

Till stor del

Helt och hallet

Vet ej



Fragass | hur stor utstrackning hanteras geografisk information réorande

"Turism, hotell, resor" digitalt?

90%
80%
70%
60%

50%

Andel

40%
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20%

10%

0%

Inte alls Till viss del Till stor del Helt och hallet Vet ej



Fraga39-  p3 vijlka satt hanterar er organisation féljande typer av geografisk
information?

40
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60%
50%

Andel

40%
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Undersokning genomférd av ULI och FPX november 2007-januari 2008

Fraga 41 2 i isati = i '
faga Fran vilka typer av organisationer erhaller ni geografisk data?

Vete] [ 1%
Annat 2%
Egenproduktion 63%
Foretag utomlands 4%

FoOretag i Sverige 35%

Utlandska

myndigheter S

Landsting 14%
Kommuner 51%
Lansstyrelser 76%

Statliga myndigheter 83%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%



Fraga 45

Annat

Ha tillgang till aktuella data
direkt i applikationen (t.ex. via
web service)

Kunna hamta aktuella data nar
vi behover det

Ha data lagrade pa egen
server/dator

Pa vilket eller vilka satt vill ni fa tillgang till geografisk data?

1%

63%

58

63%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Andel

70%



Fragade Ser ni ett behov av 6kad kompetens i anslutning till det geografiska

informationsomradet inom de narmaste 3 aren?

100%
90%
80%
70%
60%

50%

Andel

40%

30%

20%

10%

0%

Nej Ja Vet gj



Fraga 47 ] ; . o ;
Inom vilket eller vilka av foljande omraden ser ni ett

kompetensbehov relaterat till geografisk information?

Vet gj 1%

Annat kompetensbehov

7%

Anvandning (enkel) t.ex. titta pa data
och utfora enkla standardanalyser
Anvandning (avancerad) t.ex.
bearbetning, berdkning och analyser

Stodfunktioner, chef, bestéllning, .

73%

84%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Andel

70%

80%

90%



Fraga 48 Hur planerar ni att tacka ert kompetensbehov inom "Produktion,

matning, kartering'" de narmaste 3 aren?

Vet ej 14%
Annat | 0%
Nyanstéalla | 38%
Kopa tjanster 43%
vidareu;é)ri;g?];efintlig 68%
0% 16% 20% 36% 46% 56% 66% 76%

Andel

80%



Fraga 49

Hur planerar ni att tacka ert kompetensbehov inom
"Utveckling, forskning" de narmaste 3 aren?

Vet ej

Annat .

2%

22%

28%

52%

personal

61%

0%

10%

20%

30%

Andel

40%

50%

60%

70%



Fragaso  pur planerar ni att tdcka ert kompetensbehov inom "Stodfunktioner,

chef, bestallning, utbildning" de narmaste 3 aren?

Vet ej

Annat

Nyanstalla

Kopa tjanster

Vidareutbilda befintlig personal

0%

18%

21%

25%

65%

0%

10% 20%

30%
Andel

40% 50% 60% 70%



Fraga 51 . .. - "
] Hur planerar ni att tacka ert kompetensbehov inom "Avancerad

anvandning (t.ex. bearbetning, berakning och analyser)"
de narmaste 3 aren?

Vet gj 15%

Annat

2%

Nyanstélla

Kopa tjanster 45%

Vidareutbilda befintlig personal

70%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Andel

70%

80%



Fraga 52

Hur planerar ni att tdcka ert kompetensbehov inom "Avancerad
anvandning (t.ex. bearbetning, berdkning och analyser)"
de narmaste 3 aren?

Vet ej

Annat

Nyanstalla

Kdpa tjanster

Vidareutbilda befintlig personal

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Andel



Fragas3 Vilken utbildningsniva ar ni framst intresserade av

inom omradet "produktion, matning, kartering"?

Vet ej

Inget specifikt krav pa
utbildningsniva

Forskarutbildning

Ho6gskole-
/universitetsutbildning

KY-utbildning

Gymnasieutbildning

12%

16%

0%

5%

0% 10%

20%

30%
Andel

40%

50%

60%



Fraga 54

Vilken utbildningsniva ar ni framst intresserade
av inom "utveckling, forskning"?

Vet ej

Inget specifikt krav pa
utbildningsniva

Forskarutbildning

Hogskole-
/universitetsutbildning

KY-utbildning

Gymnasieutbildning

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Andel



Fraga 55 . ] ] - o . - e . . o
’ Vilken utbildningsniva ar ni framst intresserade av inom omradet

"stodfunktioner, chef, bestallning, utbildning"?

Vet gj 13%

Inget specifikt krav pa

utbildningsniva 25%

Forskarutbildning | 0%

Ho6gskole-
KY-utbildning . 3%

Gymnasieutbildning | 0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Andel

70%



Fraga 56

Vilken utbildningsniva ar ni framst intresserade av
inom omradet "anvandning (avancerad) t.ex.
bearbetning, berakning och analyser?

Vet gj

Inget specifikt krav pa
utbildningsniva

Forskarutbildning

Hogskole-
/universitetsutbildning

KY-utbildning

Gymnasieutbildning

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Andel



Fraga 57 . . - . o .. - . . i
J Vilken utbildningsniva ar ni framst intresserade av inom

omradet "anvandning (enkel) t.ex. titta pa data och
utfora enkla standardanalyser'?

Vet ej 14%

|

Inget specifikt krav pa
utbildningsniva

51%

Forskarutbildning | 0%

Ho6gskole-
/universitetsutbildning

21%

KY-utbildning 5%

Gymnasieutbildning 9%

I

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
Andel



Fraga
53-57

Andel

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Vilken utbildningsniva ar ni framst intresserade av?

BGymnasieutbildning

@BKY-utbildning

B Hogskole-/universitetsutbildning
OForskarutbildning

B Inget specifikt krav pa utbildningsniva

DOVetegj

Produktion, matning,
kartering

Utveckling, forskning

Stédfunktioner, chef,
bestéllning, utbildning

Anvandning (avancerad) Anvandning (enkel)




Fraga 58 Finns det ndgon inom er organisation som foljer utvecklingen av
INSPIRESs infOranderegler




Fraga 59 . ) )
Hur varderar ni nyttan med standarder relaterade till GIS?

Blankt
14%

Ingen nytta
1%

Viss nytta
20%



Fraga 60 Ange i vilken utstrackning du instammer i foljande pastaenden

om standarder relaterade till GIS.

Standarder ar svara att infora

Standarder ar viktiga OVet gj

B Instémmer helt
B Instammer delvis

@ Instdammer inte alls

Standarder kan vara avgorande for var verksamhet

Standarder tillfor verksamhetsnytta som &r stérre an
besvaret att ta fram och inféra dem

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  Andel



Fraga 61

Vet gj

Annat, se kommentarer

Mojliggora for fler att delta i
framtagande av standarder

Lagre kostnader for anpassning i
befintliga system

Tekniskt stdd for anpassning i
befintliga system

Tvingande anvéndning

Radgivning vid inforande av
standarder

Informationsspridning om
standarder

Lantmateriet och andra stora
aktorer maste vara foregangare

Hur tror du att man far fler att infora standarder?

Antal svar

140



Fraga 62

Arbetar ni for att sékerstalla att standarder for geografisk information
tillampas i er organisation?




Fréga 63 . ' o
raga Anser du att det behdvs nya standarder inom nagra

omraden for geografisk information?

Vet ej
69%




Fraga 64 Erbjuder er organisation geografiska informationstjanster

till externa malgrupper via Internet?

Vet ej
1%

Ja
59%




Fraga 64

Andel

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Erbjuder er organisation geografiska informationstjanster till
externa malgrupper via Internet?

42%

Nej

67%

71%

Ja

BKommun B Landsting

O Myndighet

1% ow

0%

Vet ej




Fraga 65 Till vilken eller vilka malgrupper riktar sig tjansterna?

Privatpersoner
43%

Offentliga aktorer
29%



Fraga 65

Svar fran kommuner

Till vilken eller vilka malgrupper riktar sig tjansterna?

Vete] | 0%

Privatpersoner

Offentliga aktorer 26%

Foretag 28%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Andel

35%

40%

45%

50%



Fréga 65 Till vilken eller vilka malgrupper riktar sig tjansterna?

Svar fran landsting

Vetej | 0%

Offentliga aktorer 33%
Foretag 33%
0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Andel



raga 63 Till vilken eller vilka malgrupper riktar sig tjansterna?

Svar fran myndigheter

Vetej | 0%

Privatpersoner

Offentliga aktorer 40%

Foretag 26%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%
Andel

45%



raga 63 Till vilken eller vilka malgrupper riktar sig tjansterna?

50%

46%

45% A

0
40% | 40%
35% A 33%

30%

BKommun

25% -

B Landsting

Andel

OMyndighet

20% -

15% -

10% -

5%
0% 0% 0%

0% -

Foretag Offentliga aktorer Privatpersoner Vet gj



Fréga 65 . ) o i e
o Till vilken eller vilka malgrupper riktar sig tjansterna?

BKommuner

BLandsting

O Myndighet

Antal

Foretag Offentliga aktorer Privatpersoner Vet ej



Fraga 66 Ar det betal- eller gratistjanster ni erbjuder till féretag via Internet?

Endast betaltjanster

Vet gj 3%

2%

Endast gratistjanster
69%



Fraga 67

Ar det betal- eller gratistjanster ni erbjuder till offentliga
aktorer via Internet?

Endast betaltjanster
3%

Vet ej

Bade gratistjanster och
betaltjanster
20%

Endast gratistjanster
74%



Fraga 68 Ar det betal- eller gratistjanster ni erbjuder till privatpersoner
via Internet?

Bade gratistjanster och

Vet gj betaltjanster
1% 9%

Endast betaltjanster
0%



Fraga 70 . . ;
J Planerar ni att erbjuda fler tjanster via Internet som

innefattar geografisk information?

Ja, for foretag 24%

Ja, for offentliga aktdrer 29%

Ja, for privatpersoner 43%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
Andel av svarande

50%



Fraga 72

Har er organisation genomfort nagon kostnad-nyttoanalys vid
inforande av GIS/GIT?




Fraga01i2007 Har er organisation genomfort ndgon

fréga 11A 2003 kostnad-nyttoanalys vid inforande av GIS/GIT?

90%

80% 7%
@2007 m2003

70% A

60% -

50%

Andel

40% A

30%

21%

20% -

10% 9%

10% -

0% -

Ja Vet ej



Fraga 72 2007

och

fraga 11 A 2003

Andel

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Har er organisation genomfort nagon kostnad-nyttoanalys
vid inforande av GIS/

Kommun/landsting

2007

Kommun/landsting

2003

Myndighet

2007

Myndighet
2003




Fraga73 Har det blivit ndgon nytta med inforandet av GIS/GIT?

50% 47%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

1 Nej, ingen nytta 2 3 4 5 Ja, mycket stor Vet gj
nytta



Fraga 73

100%
90%
80%
70%
60%

50%

Andel

40%

30%

20%

10%

0%

Har det blivit nagon nytta med inforandet av GIS/GIT?

Ja
86%

Vet gj
12%

Ja, 91%

Vet gj
9%

Kommun/landsting
2003

Kommun/landsting
2007

Ja
85%

Vet ej
13%

Nej
2%

Ja
87%

Vet gj
13%

Nej
0%

B Nej
|BJa

OVet gj

Myndighet 2003

Myndighet 2007




reeatt vad ar viktigt for 6kad anvandning av GIS/GIT inom er organisation?

Annat 11%

Kvalitet pa verktyg

(anvandbarhet mm) 32%

Kvalitet/riktighet pa data 54%

ressegar at ety |
intresse gar att erhalla) 0

atkomst till data av intresse)

Ratt pris pa data

34%

|

74%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
Andel av antal respondenter

80%
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